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1- KONTROL ORTAMI

Sorumlu Birim

Standart Eylem L isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C'r'all;ma. Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel
KOS1 davraniglarin belirleyen kurallarin personel
tarafindan bilinmesi saglanmahdir.
1L Kurulmu.s olax? ic konu.'ol biriminde gorev yapacak S!ratcjﬂl (}cl}svl.l.nnc Ust Yonetim (st Yonetim Onayr Ocak 2017
personelin belirlenmesi. Midirligi
N - PR IR,
1.1, |l kontrol farkindahgn arturmaya donik "lg Strateji Gelistirme | p piiier | i Kontrol Yonergesi Ocak 2017
Kontrol Yénergesi” hazirlanmasi. Midirligi
idarede i¢ kontrol mevzuati ve sistemi hakkinda 2012
yilinda hazulamr.ns bir rehber bulunmaktadl.r, Ancak. Personele ve iist yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin fusan Kevmaklan ve Sunumlar. Egitim KOS 1.1.1, KOS 1.1.2, KOS
i¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel haml?rf_n?_ls olan i¢ k?nlr.ol cylem planlanmrf lZI?l.m?CSl 1.1.3. |6nemi ve isleyisini anlatan bilgilendirme Egitim l\/ylxl’lidi'lrlij'" Tiim Birimler Pro a;nlzigl'l Subat 2017 113, KO_S L.L4ve K_OS LLS
KOs 1.1 tarafindan sahiplenilmeli ve destek lidir. veyur yonc.h?( .ychrll degildir. 1nin, egitim programlarimin yapilmast. & st o no 1‘_’ (.:ylcm.lcrm
N Diger taraftan yonetici ve personelin I¢ Kontrol gergeklestirilmesiyle makul
Sisteminin daha iyi a.lgl.lamalan konusunda ¢alismalara i¢ kontrol Eylem Plant'nin web sayfasinda Bilgi Islem Strateji Gelistirme . giivence saglanacaktir.
ihtiyag vardir. 1.1.4. - P, U, Internet Yaymi Ocak 2017
yayimlanmast saglanacaktir. Miidiirliigii Miidiirliigii
T¢ kontrol eylem planiyla éngbriilen eylemlerin
gergeklesmelerini sorgulamak, revizyon ihtiyacini Strateji Gelistirme |Ust Yénetim ve Tiim| Ust Yénetime Sunulan
1.1.5. . b B . e L Mart 2017
belirlemek ve iist yonetime i¢ kontrol ile gerekli Miidiirligii Birimler Raporlar
bilgileri 3 aylik siirelerle raporlamak.
idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin Lo Y.o.ncllclk.,r ¢ 1.(()[1[[01 sistem hakk“_l_d‘:]_ - . KOS.1.1.3 Maddesindeki eylem ile birlikte Strateji Gelistirme - o Sunumlar, Egitim KOS l'l.j. 1o h.J eylemin
KOS 1.2 N bilgi sahibiyken, isleyis ve uygulamalarimn yiiriitiilmesi 1.2.1. L . - . Ust Yonetim Subat 2017 gergeklestirilmesiyle makul
uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir. R P giderilecektir. Miidiirligii Programlari - .
hususlarinda yeterli bilgiye sahip degildirler. giivence saglanacaktir.
. X insan Kaynaklari ve o . .
Kamuda etik uygulamalari gelistirilmesi igin yiiriirlige 1.3.1. |Etik Komisyonu kurulacaktir. Egitim Midiirligi Tiim Birimler Etik Komisyonu
giren mevzuat diizenlemeleri ile getirilen yasal
zorunluluklara uyulmaktadir. Ancak, mevzuatin Etik komi islevisi. adrevieri ve fiyelerini KOS 1.3.1,KOS 1.3.2 ve KOS
Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu zorunluluklar diginda etik ile ilgili idarede yapilan . uA xomisyonunun 1sleyisi, gmf'\ crive tyelerimin | 4 can Kaynaklari ve | Strateji Gelistirme . 1.3.3 no'lu eylemlerin
KOS 1.3 X . L 1.3.2. [iletisim bilgileri i¢ genelge ile tiim personele . R, e o g Ig Genelge - f
urallara uyulmalidir. cahigmalar yetersiz ve personelin etik mevzuat d lacak Egitim Midiirligi Midiirliigi gergeklestirilmesiyle makul
hakkindaki farkindaligi zayiftir. Ayrica etik mevzuati ve uyurulacaktir. giivence saglanacaktir.
uygulamalarina yonelik bir rel?ber hazirlanmasi Etik degerlerin personel tarafindan )
gerekmektedi . L PR Insan Kaynaklar1 ve R, o
1.3.3.  |benimsenmesinin saglanmasi igin egitimler o e Tiim Birimler Egitim Programi
. . Egitim Midiirligi
diizenlenecektir.
Faaliyetlerde diiriistliik, hesap verilebilirlik ve seffafligin
saglanmasi amaciyla Stratejik Plan, Faaliyet Raporu, Mevcut durum makul giivence
KOS 1.4 Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap Performans Progran, biitge ger¢eklesmeleri kamuoyuna saglamaktadir, yeni bir
: verebilirlik saglanmalidir. duyurulmaktadir. Ayrica e- belediye hizmeti ile diizenleme veya uygulamaya
vatandaglarimiz yapmus olduklar1 basvuru ve talepleri gerek bulunmamaktadir.
izleyebilmektedirler.
Gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilan sikayetler
¢Oziim masasi aracihigiyla yapilmakta olup sikayet ve Hizmet Standartlart
Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve o.n‘enlen ilgil birimlcre 11§ulmel.<t"ed1f. Her yll.personelln Hizmet Standartlari ve Hizmet Envanteri Cahsmasi | Strateji Gelistirme PR, tablola.rl, Hizmet . KOs 1.5: ]. 1o ]P eylemin
KOS 1.5 . birimler bazinda memnuniyetleri 6l¢iilmektedir. Bununla [ 1.5.1. . . PR Tiim Birimler Envanteri Tablosu ve Nisan 2017 gergeklestirilmesiyle makul
esit davraniimalidir. L . N - revize edilecek. Midirligii . . - -
birlikte kurumumuzun tabi oldugu mevzuat ve yénetim resmi web adresinden giivence saglanacaktir.
anlayisi i¢inde ¢alisanlar ve hizmetlerden faydalanan yayimlanmasi
vatandaglar arasinda ayrimeilik yapilmamaktadur.
A . TR, Meveut durum makul giivence
: . . P, o Belediyemizin faaliyetlerine iliskin bilgi ve belgeler ot L
KOS 1.6 Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru ve giivenilir durumda olup belgelerimiz clektronik saglamaktadir, yeni bir

dogru, tam ve giivenilir olmaldr.

ortamda arsive aktarilmaktadir.

diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir.




Sorumlu Birim

S];:';d;: Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum ]f:;e;;lo (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler veya C?llsms{ Isblrllg};i\r{i:]lnlacak Cikti/ Sonug Tan_l:::il::lma Aciklama
grubu iiyeleri
Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler:
idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin
KOS2 gorev tammlari yazili olarak belirlenmeli, personele
duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon
yapist olustur lidir.
Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, idare misyonu, stratejik planlama galismalart . . . . - KOS 2.1.1 no'lu eylemin
N ] . Kurumun misyonu hizmet binalarinda yazili ve Strateji Gelistirme - . N
KOS 2.1 duyurulmali ve personel tarafindan b ki da mevzuata uygun olarak belirlenmis internet | 2.1.1. . . PR Afisler Agustos 2017 gergeklestirilmesiyle makul
- - - gorsel yollar ile personele duyurulacaktir. Miidiirligii - <
saglanmalidir. sitesi araciligiyla kamuoyuna duyurulmustur. giivence saglanacaktir.
Misyonun gergeklestirilmesini saglamak tizere idare Miidiirliiklerin gorev ve galisma yonetmelikleri Zamanla degisen gorev alanlariyla ilgili Strateii Gelistirme Garev ve Calisma KOS 2.2.2 no'lu eylemin
KOS 2.2 birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek gorevler hazirlanmug ve bir kitap haline getirilerek midiirliklere | 2.2.1. giincellemeler bir takip ¢izelgesi ile kontrol altina M;]'j d(i’rl(i\'ﬁ Tiim Birimler Yonetmeligi Revizyon Aralik 2018 gergeklestirilmesiyle makul
yazil olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir. dagitilmistir. alacaktir. & izleme ¢izelgesi giivence saglanacaktir.
idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu KOS 23.1 no'lu evlemin
KOS 2.3 g?revlere“iliskirf yetki ve sorumluluklarin kapsayan Mevcut personel gorev dagilim gizelgesi 231 Hey birirr{ kvendi gorev dagilim Tiim Birimler Strate{i (.Tyel.i.s“tirme Gﬁrey Dag{llm Subat 2017 gcrccklc‘sl;rilmcsiylg ;’nakul
gorev dagihim gizelgesi olusturulmali ve personele bulunmamaktadir. gizelgesini olusturulacaktir. Miidiirliigii Cizelgesi - -
NN . giivence saglanacaktir.
bildirilmelidir.
Meveut durum
idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve idarenin ve birimlerin organizasyon semasi meveuttur ve 1'na.kul gtivence .
- . . - o . L . saglamaktadr, yeni
KOS 2.4 buna bagh olarak fonksiyonel gorev dagilim ihtiyag oldukca gozden gegirilmekte ve gerekli I
. L o bir diizenleme veya
belirlenmelidir. degisiklikler yapilmaktadir.
uygulamaya gerek
bul ktadir.
- - . - Meveut durum
. . . - . Birimlerimizin organizasyon yapisi, sorumluluk dagilimi; N
Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel o P makul giivence
. - s hesap verilebilirlik ve uygun raporlama iligkisini - .
yetki ve sorumluluk dagilimu, hesap verebilirlik ve . s . . . . saglamaktadir, yeni
KOS 2.5 P, . gosterecek sekilde diizenlenmistir. Hiyerarsik yapiya P
uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde . - S bir diizenleme veya
gore astlardan {istlere dogru bir
olmalidir. . . uygulamaya gerek
raporlama sistemi mevcuttur. |
tadir.
Idarenin yneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde Hassas gorev belirleme modeli olusturulacak, tiim I . . KOS 2.6.1 no'lu eylemin
s . LT . . " .. . . . Strateji Gelistirme i Hassas gorev tespit ve . - .
KOS 2.6 hassas gorevlere iliskin prosediirleri belirlemeli ve | Birimlerde Hassas Gorevler galismasi yapilmamaktadir. [ 2.6.1. [birimlerde hassas gorevler belirlenecek ve gerekli Mildiirlizi Tiim Birimler analiz form Haziran 2017 gergeklestirilmesiyle makul
tdirligi 3 u
personele duyurmahdir. kontroller yapilacaktir & glivence saglanacaktir.
Her duzey.dekl y()l)e(lf)llelj verilen gorevlerm Bu konuda birimler diizeyinde baz cksiklikler Birimler diizeyinde faahyellerm sonuglarina .|h§km o Strateji Gelistirme Sonug raporlari ve o KOS 2.7: ]. no' ]9 eylemin
KOS 2.7 sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar 2.7.1. ¢alisma planlari ve izleme planlarinin yeterli olup Tiim Birimler P X siirekli gergeklestirilmesiyle makul
bulunmaktadir. . Midiirligi izleme raporlari - -
olusturmahdur. olmadiklari incelencek. giivence saglanacaktir.
Personelin yeterliligi ve performans:: idareler,
personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu
KOS3 - N g R
saglamali, performansin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesine yonelik 6nlemler almahdar.
Meveut durum
i T . makul giivence
Insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve . T . - .
. L L Insan kaynaklari yonetimi, idarenin amag ve saglamaktadir,yeni
KOS 3.1 hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya yonelik o . S S . M
olmalidir hedeflerinin gergeklestirmesi i¢in yeterli diizeydedir. bir diizenleme veya
: uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Her diizey yonetici ve personelin gorevlerinin
Idarenin ydnetici ve personeli gdrevlerini etkin ve Kurumdaki yonetici ve personellerin bilgi ve gerektirdigi bilgi ve deneyime sahip olmalari, yil | . KOS 3.2.1 no'lu eylemin
R N . . . PPN [P S . ~ Insan Kaynaklar1 ve . . o . . .
KOS 3.2 etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yeteneklerini gelistirmeye yonelik egitimler 3.2.1. igerisinde degisen mevzuatlara uyum saglamalari Egitim Miidiirlizi Tiim Birimler Egitim Plam Nisan2017 gergeklestirilmesiyle makul
yetenege sahip olmalidir. yapilmaktadir. amactyla "Yillik Egitim Plam" kapsaminda sitm Muduriugd giivence saglanacaktir.
egitimlere devam edilecektir.
Mevcut durum
makul giivence
KOS 3.3 Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gérev igin | Uzmanhk gerektiren konularda mesleki yeterlilige dikkat saglamaktadir, yeni

en uygun personel secilmelidir.

edilmektedir.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




Sorumlu Birim

Standart Eylem S isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya (,‘iall;ma. Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
L . L M /e sirket personellerinin ise alinmasi v Insan Kaynaklz .
Personelin ise alnmas ile gorevinde ilerleme ve ;;:3:;(;“5&;223';; ie]nir;‘ir;im:k:("i]]rl:::iln\ee Personelin bireysel performansini lgmeye yonelik ll;?tl:m N)IIZ(‘; dn""!js Personel Degerlendirme KOS 34.1 no'lu eylemin
KOS 3.4 yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel & yukseimest e 1g17 flyakat riesn 34.1. i yselp N smeye sitim MUAUrIg, Tiim Birimler ) & Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul
R uyulmaktadir.Faaliyet diizeyinde personelin performans cahismalar yapilacaktir. Strateji Gelistirme Raporu - <
performansi goz 6niinde bulundurulmahdir. e - R e e giivence saglanacaktir.
Olgtimiine yonelik yeterli diizeyde uygulama yoktur. Miidiirliigii
Meveut durum
Her gorev i¢in gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, makul giivence
KOS 3.5 bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri her yil Birimlerin ihtiya¢ duyduklari egitim faaliyetlerine 351 saglamaktadir, yeni
: planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde yonelik diizenlemeler yeterlidir. o bir diizenleme veya
giincellenmelidir. uygulamaya gerek
bul ktadir.
Meveut durum
Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirliigii koordinesinde makul giivence
KOS 3.6 yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez "Personel degerlendirme formu" iizerinden personelin saglamaktadir, yeni
: degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglart yeterliligi ve performanst sefler ve miidiirler tarafindan bir diizenleme veya
personel ile goriisiilmelidir. degerlendirilmektedir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Performans degerlendirmesine gore performansi
yetersiz bulunan personelin performansini N . . P, Performansi yetersiz bulunan personelin N KOS 3.7.1 no'lu eylemin
- P . Performans degerlendirmesine yonelik bir sistem N L R . - . Insan Kaynaklari ve o . .
KOS 3.7 gelistirmeye yonelik onlemler alinmals, yiiksek 3.7.1. performansim gelistirmeye yonelik hizmet igi Tiim Birimler e R, Yillik Egitim Plant Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul
. . P, . bulunmamaktadir. . BN N Egitim Miidiirligi N =
performans gosteren personel i¢in 6diillendirme egitim, yer degistirme vb. 6nlemler alinacaktir. giivence saglanacaktir.
mekanizmalari gelistirilmelidir.
Personel istihdam, yer degistirme, iist gérevlere Meveut fiurum
. - . R i PP makul giivence
atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zIik | Insan kaynaklari yonetimine iliskin kamu mevzuatinda - .
e e . a . " . saglamaktadir, yeni
KOS 3.8 haklar gibi insan kaynaklari yonetimine iliskin yeterli prosediirler dir. Buna gore I
. . . . bir diizenleme veya
onemli hususlar yazil olarak belirlenmis olmali ve yapilmaktadir.
ersonele duyurulmahdir. uygulamaya gerek
P : bulunmamaktadir.
Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin
KOS4 sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak
bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski
dikkate alinarak yetki devri yapimalidir.
Meveut durum
makul giivence
KOS 4.1 s akis siireglerindeki imza ve onay mercileri Personel tarafindan is akis siirecindeki imza ve onay saglamaktadir, yeni
) belirlenmeli ve personele duyurulmalidir. mercileri bilinmektedir. bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Meveut durum
Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen B PR . . makul giivence
. " .. Yetki devirleri iist yonetici ve harcama birimlerince _ .
esaslar gercevesinde devredilen yetkinin simirlarm: R P . . saglamaktadir, yeni
KOS 4.2 N B . . mevzuatlar ve Tmza Yetkileri Yonergesi gergevesinde P
gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve bir diizenleme veya
oo [ L yapilmaktadir.
ilgililere bildirilmelidir. uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
Meveut durum
makul giivence
KOS 4.3 Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu Yetki devirleri alinacak kararlarin 6nemine gére saglamaktadir, yeni
- olmalidur. yapilmaktadir. bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bul ktadir,
Mevcut durum
makul giivence
KOS 4.4 Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, Yetki devri yapilacak kisilerin sahip olmasi gereken saglamaktadir, yeni
) deneyim ve yetenege sahip olmalidir. nitelikler idare tarafindan dikkate alinmaktadir. bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadr.
Mevcut durum
. . . makul giivence
Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimmna .. . T e i .
KOS 4.5 iliskin olarak belli dénemlerde yetki devredene bilgi Yetkiyi devreden ile devralan arasinda bilgi paylagimi saglamaktadir, yeni

vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramahdir.

bulunmaktadr.

bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




2- RISK DEGERLENDIRME

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Sorumlu Birim

Aciklama

Planlama ve Progranﬂama:ida.reler, faaliyetlerini,
amag, hedef ve gostergelerini ve bunlari
gergeklestirmek igin ihtiya¢ duyduklari kaynaklari
igeren plan ve programlarim olusturmali ve duyurmali,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu

RDS 5.1

Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amaglar ve 6lgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek
amaciyla katilime yontemlerle stratejik plan
hazirlamalidir.

idarenin 2015-2019 Stratejik Plam hazirlanmis olup
tiriirlitktedir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadur.

RDS 5.2

idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile
bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve
gostergelerini igeren performans programi
hazirlamahdir.

Bagskanligin 6nciiliigiinde tiim birimleriyle katilimiyla her
yil perfpormans programi hazirlanmaktadir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadur.

RDS 5.3

idareler, biitgelerini stratejik planlarina ve performans
programlarina uygun olarak hazirlamalidir.

Biitge stratejik plan ve performans programindaki
kriterler gozetilerek "Performans Hedef Tablolar"
tizerinden hazirlanmaktadir.

Mevcut durum
makul giivence
saglamaktadir, yeni
bir diizenleme veya
uygulamaya gerek
bulunmamaktadr.

RDS 5.4

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve:
performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere
uygunlugunu saglamalidir.

Belediye faaliyetlerinin ilgili mevzuata, stratejik plan ve
performans programlarina uygunlugunu degerlendirmeye
yonelik alti aylik periyotlarla iist yonetimin
koordinasyonunda birim yoneticileri ile degerlendirme
toplantilar diizenlenmektedir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir.

RDS 5.5

Yoneticiler, gorev alanlar gergevesinde idarenin
hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli ve
personeline duyurmalidir.

idarenin 6zel ve genel hedefleri performans programi
tizerinden birlikte yonetilmektedir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir

RDS 5.6

idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6lgiilebilir,
ulasilabilir, ilgili ve siireli olmahdir.

Birimlerin gorev alanlariyla ilgili hedefleri belirlenmistir.
Gostergeler spesifik, olgiilebilir, ulagilabilir, ilgili ve
siireli olarak hazirlanmistir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir

RDS6

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler,
sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve
hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis
riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
Gnlemleri belirlemelidir.

RDS 6.1

idareler, her y1l sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine
yonelik riskleri belirlemelidir.

Kurumda risk ve kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesini
slamak Trermal 1 ktadir.

lizere yap

RSD 6.1.1, RSD 6.1.2 ve RSD
6.1.3 no'lu eylemlerin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir.

RDS 6.2

Risklerin ger¢eklesme olasihigi ve muhtemel etkileri
yilda en az bir kez analiz edilmelidir.

Risklerin ger¢eklesme olasihgr ile ilgili cahgmalar
yapilmamaktadur.

RSD 6.2.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir.

RDS 6.3

Risklere karg1 alimacak onlemler belirlenerek eylem
planlari olusturulmalidir.

Belediye Faaliyetleri ile ilgili risk eylem planlari
bulunmamaktadr.

]f:;e;lo Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C.:.alusma. 1sblrllgl;i:(i:|:llacak Cikt1/ Sonug Tan}:::illalinma
it
Tiim birimlerce yetkili ve yetkin gerekli sayida e T N . .
6.1.1. [kisiden olusacak Risk Belirleme ve Degerlendirme Tiim Birimler Sm“e‘__l Gelistirme Ribk BehArleme e Subat 2017
L Miid Degerlendirme Ekibi
Ekibi olusturulacaktir.
6.1, |Birimler. amag ve hedeflerine yonelik her yilbirim | -y iy | Stratefi Gelistimme | po gy Aralik 2017
risk haritalart olusturacaktir. Miidiirligi
6.1.3, |Beirlenen riskler belirli periyodiarla giincellenip Tiim Birimler | ¢li Gelistirme Risk Haritalari Aralik 2017
degerlendirilecektir. Miidirligi
Birimler tarafindan hazirlanan risk haritalar, risk Strateii Gelisti
6.2.1. belirleme ve degerlendirme ekibi tarafindan belirli Tiim Birimler @ e‘!,l - e)@v irme Risk Analiz Raporlart Aralik 2017
- ~ - - X Miidiirligii
siirelerde degerlendirilip analiz edilecektir.
Birimler, stratejik plan ve performans
programlarindaki amag ve hedeflere iligkin riskleri Strateii Gelistirme
6.3.1. | sistematik olarak asgari yilda bir kez analiz edecek, Tiim Birimler rate)t testiry Risk Eylem Plani Aralik 2017

risklerin yonetimine yonelik uygun risk eylem
planlari hazirlayacak ve uygulayacaktir.

Miidiirligii

RSD 6.3.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir.




3- KONTROL FAALIYETLERI

Sorumlu Birim

S];::d;:t Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum lfz;ell‘lno ()ngﬁrijlen Eylem veya Eylemler veya C:llusma. hb"hg];i:{i::m“ak Cikt1/ Sonug Tan}:::il:inma Aciklama
grubu iiyeleri
Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler,
KFS7 hedeflerine ulasmay1 amaglayan ve riskleri
karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini
belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve riskleri i¢in uygun kontrol strateji
ve yontemleri (diizenli gézd i ornekl . L . . .
ve yontemleri (dizenli gozden geirme, Srnekleme . . - .. Riskli is siiregleri tespit edilecek ve risklerin ortadan .. i . L. .. KFS 7.1.1 no'lu eylemin
yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, | Belediyemizde yazili kurallara baglanmus kontrol strateji L - Stateji Geligtirme - .. Risk Analizi Strateji ve . .
KFS 7.1 . - . . . 7.1.1.  |kaldirilmasma yonelik uygun strateji ve kontrol e Tiim Birimler . Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul
koordinasyon, dogrulama, analiz etme, yontemleri bulunmamaktadir. . . . Miidiirliigii Kontrol Mekanizmas1 - -
n . PP . mekanizmalar gelistirilecektir. giivence saglanacaktir.
yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme v.b.)
belirlenmeli ve uygulanmalidir.
On mali kontroli de kapsayan bir yonerge Stateji Geligtirme | Mali Hizmetler On Mali Kontrol
X X . X . 7.2.1. |yayimlanacak ve yonerge ckinde “kontrol listeleri” yer P, s s s . . Mart 2017
Kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi kontrol, Kontrollerin biiyiik kismi iglem sonrasi kontrollerden alacaktir. Miidiirliigi Miidiirligi Yonergesi KFS 7.2.1 ve KFS 7.2.2 no'lu
KFS 7.2 stireg kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de olusmaktadr. islem Gncesi ve siireg kontrolii yaygin olarak| eylemlerin gergeklestirilmesiyle
kapsamalidir. kullanilmamaktadir. 122 7.1.1. nolu saArl.lal. bclirlcnf:nf:ylcmlc.rl? bu sartin T Birimler Slralc_.i.i (:iclfsvl.i.nnc Stirog Takibi Aralik 2017 makul giivence saglanacaktir.
gergeklesmesi igin gerekli siireg takibi yapilacaktir. Miidiirligii
Tasimir ve tasinmaz envanterinin hazirlanmasi, her y1l . L insan Kaynaklari ve Taginr Envanteri
7.3.1. . - . Tiim Biriml . . t 201
3 diizenli olarak gozden gegirilmesi saglanacaktir. tim Birimier Egitim Midiirligi Takibi Suba 7
. . L I Mevcut tagmirlarin sayim ve tespitleri yapilarak KFS 7.3.1, KFS 7.3.2 ve KFS
Kontrol faaliyetleri, varliklarin donemsel Taginir ve tasinmazlarla ilgili . . R .
o 7 L sisteme aktarilacaktir. Gerekli hurdaya ayirma, kayittan Mali Hizmetler . L o . . 7.3.3 no'lu eylemlerin
KFS 7.3 kontroliinii ve giivenliginin saglanmasim envanter kayitlari bulunmakla beraber yil igerinde 73.2. M . . . R, Tiim Birimler Tagmir Takip Sistemi Nisan 2017 .. X
o . N diisme islemleri de gergeklestirilerek meveut durumun Midiirligi gergeklestirilmesiyle makul
kapsamalidir. yapilmas: gereken takip gozardi edilmektedir. K - 5 - -
ayitlara uygunlugu saglanacaktir. giivence saglanacaktir.
Taginir kayit ve kontrol yetkililerine degisen mevzuat | insan Kaynaklari ve " .. .
33
7 degisiklligi ile ilgili bilgiler verilecektir. Egitim Midarlig | 0" Dmler Egitim Subat 2017
. . - A . . . . . . . - . o Kontrol yontemi ve KFS 7.4.1 no'lu eylemin
Belirls kontrol yont: liyeti bekl: Mevcut kontrol yonteml liyeti ile ilgili herh: Maliyet ktiren kontrol faaliyetl liyet tats listi .. - L
KFS 7.4 clirlenen kontrol yonteminin maliyeti beklenen eveut kontrol yontemlerinin maliyeti ile ilgili herhangi | ., - aliyet gerektiren kontrol faaliyetleri igin maliyet Sta cji G"e istirme Tiim Birimler faaliyetlerinin Fayda Aralik 2017 gerceklestirilmesiyle makul
faydayr agmamahdir. bir analiz yapilmamistir. fayda analizi yapilacaktir. Midiirligi N L - N
Maaliyet Analizi giivence saglanacaktir.
Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi:
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin
KFS$ g?rekh yazili Prosedurlen ve bu alanlara iliskin
diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin
erigimine sunmahdir.
: . . . . . Birimlerin faaliyetleriyle ilgili 1 i talimatl . . . . .. L KFS 8.1.1 no'lu eylemis
Idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri irimiertn fag tyetierly'e Ngiti yaziit pr(\sedur.ve. tafimatiar Faaliyetler ile mali karar ve islemlere iliskin yazili Stateji Gelistirme - .. . 58 ;- hotu eylemin
KFS 8.1 " . e olusturulmustur, ancak mevcut durumun gelistirilmesine | 8.1.1. . X . . P, Tiim Birimler Yazili Prosediirler Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul
hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir. o prosediirler revize edilecektir. Miidiirligi - <
ihtiyag vardir. giivence saglanacaktir.
P . . Her biri faali Vi i ki islemi; .
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali A - er birimde faaliyet veya mali karar ve islemin - KFS 8.2.1 no'lu eylemin
. 5 Her birimin yazili prosediirleri mevcut olup baslamasi, uygulanmasi ve sonuglandiriimasi . L Strateji Gelistirme . s .
KFS 8.2 karar ve islemin baglamasi, uygulanmasi ve s L 8.2.1. [ Tiim Birimler e Is Akis Semalart Arahk 2017 gergeklestirilmesiyle makul
o N T L gelistirilmesine ihtiyag duyulmaktadir. asamalarim kapsayacak sekilde is akig semalar yazili Mudirligi . -
cla 1lmas1 1 kap 8 . X giivence saglanacaktir.
olarak diizenlenecektir.
Prosediirler ve ilgili dokiimanl : )
Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli, rosedirler ve ilgili do um.avr.\ ar r.n.ev7.ua.ta uygnn KFS.8.1.1 kapsaminda mevcut prosediirler gozden P g KFS 8.3.1 no'lu eylemin
KFS 8.3 mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan hazirlanmugti fakat giincelligini yitirmistir. Ayrica 8.3.1. |gegirilirken personel tarafindan ulagilabilir bir sistem Stateji Gelistirme Bilgi lslem f¢ Mevzuat Sistematigi Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul
) L B personel tarafindan anlagilabilir ve ulagilabilir olmasina o Midiirligi Miidiirligii

ve

yonelik yontemlerin gelistirilmesine ihtiyag vardir.

olusturulacaktir.

giivence saglanacaktir.




Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu iiyeleri

isbirligi Yapilacak
Birim

Cikt)/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Gorevler ayrihgi:Hata, eksiklik, yanhshk,
usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in
faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi
gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.

KFS 9.1

Her faaliyet veya mali karar ve iglemin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
kontrolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri farkl kisiler tarafindan
yapilmasina dikkat edilmeye galisilmaktadir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadur.

KFS 9.2

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler
ayrihig1 ilkesinin tam olarak uygulanamadig:
idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve
gerekli onlemleri almalidir.

Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayrilig
ilkesinin tam olarak uygulanamadigi durumlar
bulunmamaktadir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadur.

KFS10

Hiyerarsik kontroller:Yéneticiler, is ve islemlerin
prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde
kontrol etmelidir.

KFS 10.1

Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve siirekli bir
sekilde uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri
yapmalidir.

Yoneticiler isleyis ile ilgili yasanan sorunlari kontrol
etmektedir ancak kontrol mekanizmalari ve bunlara iligkin
prosediirler tanimlanmanustir.

Tiim faaliyetler ile ilgili yapilacak risk degerlendirmesi
calismasi sonucu risk diizeyi yiiksek faaliyetler ile ilgili
yoneticilerin standart gizelgeler {izerinden gerekli
kontrollerin yapmalari saglanacak.

Stateji Geligtirme
Miidiirliigii

Tiim Birimler

Faaliyet kontrol
izelgeleri

Temmuz 2017

KFS 10.1.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir.

KFS 10.2

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve
onaylamal, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi igin
gerekli talimatlar1 vermelidir.

Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemekte ve
onaylamakta, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi igin
gerekli talimatlari vermektedir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadir.

KFS11

Faaliyetlerin siirekliligi:Idareler, faaliyetlerin
siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri
almahdir.

KFS 11.1

Personel yetersizligi, gegici veya siirekli olarak
gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis,
yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii
durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini etkileyen
nedenlere kars1 gerekli 6nlemler alinmalidir.

Faaliyetlerin siirekliligini etkileyecek durumlar
gergeklestiginde gorev devrine iliskin bir prosediir
bulunmamaktadr.

Miidiirliikteki mevcut veri ve kayitlarm dijital ortamda
(miidiirliik ortag1) herkesin erigebilecegi durumda
olmasi saglanacak. Faaliyetleri siirdiiren kisilerin
yedekleri belirlenecek.

Stateji Gelistirme
Miidiirligi

Tiim Birimler

miidiirliik ortak dosya
sistemi-yedek personel
gizelgesi

Aralik 2017

KFS 11.1.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir.

KFS 11.2

Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil
personel gorevlendirilmelidir.

Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmektedir.

Mevcut durum makul giivence
saglamaktadir, yeni bir
diizenleme veya uygulamaya
gerek bulunmamaktadur.

KFS 11.3

Gorevinden ayrilan personelin, i veya islemlerinin
durumunu ve gerekli belgeleri de igeren bir rapor
hazirlamasi ve bu raporu gorevlendirilen personele
vermesi yonetici tarafindan saglanmahdur.

Gorevinden ayrilan personel, is veya iglemlerin devami
i¢in gerekli bilgilendirmeyi sozlii olarak yerine
getirmektedir ancak rapor hazirlama mekanizmas hentiz
yerlesmemistir.

10.1.1.
1111,
11.3.1.

Gorevinden ayrilan personelin yiiriittiigii islere iligkin
bilgi ve belgeleri de igeren standart bir rapor format
hazirlanacaktir.

Stateji Gelistirme
Miidiirligi

Tiim Birimler

Standart Rapor Formati

Nisan 2017

KFS 11.3.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir.




Sorumlu Birim

Standart . Eylem Ay isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sart1 Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C.s.nllsma. Birim Cikt1/ Sonug Tarihi Agiklama
grubu iiyeleri
Bilgi sistemleri kontrolleri:idareler, bilgi
KFS12 sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini
saglamak i¢in gerekli kontrol mekanizmalari
gelistirmelidir.
Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini [ el PP, P e . P, . PN KFS 12.1.1 no'lu eylemin
. . Bilgi sistemls stireklil: venilirl Bilgi sisteml stireklil, v lirl; Bil, .. Bil ligi kontrol .. .
KFS 12.1 saglayacak kontroller yazil olarak belirlenmeli ve 1-g1 Sistemierinin SUreKitigint ve guventirigint 12.1.1. ! 81 SISTEmyCTIN SUrEL BN Ve Sy enIr ISt l..g A Tiim Birimler ret g“.‘_’en 181 ontro Temmuz 2017 gergeklestirilmesiyle makul
saglayacak kontroller yazili olarak bulunmamaktadir. saglayacak kontroller yazili hale getirilecektir. Midiirliigi yonergesi . N
uygulanmalidir. giivence saglanacaktir.
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erigim P . . Lo - . -
. . Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ve erisimde gerekli Mevcut durum makul giivence
konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve . . i < .
PR . L . yetkilendirmeler yapilmustir. Hata ve usulsiizliiklerin saglamaktadir, yeni bir
KFS 12.2 usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve . X S . PR S -
PR L . onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak diizenleme veya uygulamaya
diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar . o .
mekanizmalar gelistirilmektedir. gerek bulunmamaktadur.
olusturulmalidir.
Idareler bilisim yonetisimini saglayacak Brlrlxl?li:]ﬂ)'“:::;:“lzmlllr:;ill?ly:(;:k Ba:lglilmlxllnizlltt‘: bl: bfl‘:riizlan Bilgi islem Iyilestirme KES 12.3.1 no'lu eylemin
KFS 12.3 o sim y one s -~ glayac © l_AL N - 12.3.1. pay SA N g«, < A_g - $_.,,_ Tiim Birimler ytlestirme Aralik 2018 gergeklestirilmesiyle makul
mekanizmalar gelistirmelidir. ancak tiim siiregleri kapsayacak mekanizmalar gelistirilmeye devam Miidiirligi Uygulamalart

genislikte degildir.

edilecektir.

giivence saglanacaktir.




4- BILGI VE ILETISIM

Sorumlu Birim

Slz:‘;d;? Kamu ¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum ]f:‘:e;‘) (")ngiiriilen Eylem veya Eylemler veya C?llsma. I§blrllg];i:;;ll)'lacak Cikti/ Sonug Tall?::::lma Aciklama
grubu iiyeleri
Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve
lisanlarinin perfor izlenebilmesi, karar alma
B siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet
BIS13 P A A
etkinlik ve yetin
amactyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip
olmalidur.
Kurum igi iletisim EBYS tiizerinden yazili olarak .
i P S P, L Mevcut durum makul giivence
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi yapilmaktadir. Dis iletisime iligkin olarak web sitemiz P Sl e
. e FO PR . - . PP dir, yeni bir
BIS 13.1 kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve iletigim sistemi aracihigiyla interaktif hizmetler sunulmaktadir. Ayrica
< . " S . veya uygulamaya gerek
olmalidir. vatandaslar gagri merkezi, e-belediye gibi hizmetler ile
P . . bulunmamaktadur.
kurum ile iletisim kurabilmektedirler.
L " L L " L Mevcut durum makul giivence
Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine o A
i S . S A . PO g tadir, yeni bir d I
BIS 13.2 getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye
. L B . veya uygulamaya gerek
ulasabilmelidir. zamaninda ulasabilmektedir.
bulunmamaktadir.
Mevcut durum makul giivence
BIS 13.3 Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanish ve anlagilabilir|  Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanish ve glamaktadr, yeni bir diizenl
) olmalidir. anlagilabilir durumdadir. veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.
S o Mevcut durum makul giivence
Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve . . A " . Slamak i bir diizenl
: Lo . . Birimler otomasyon sistemi iizerinden biitgelerine ve g tadir, yeni bir
BIS 13.4 biitgenin ile kaynak k iliskin - A
L Do . biitge I sonuglarma tedirler. veya uygulamaya gerek
diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.
bulunmamaktadir.
- R PUPRP - . Birimlerdeki veri ve raporlama yontemlerinin belirli Miidiirliikler diizeyinde
L PR - Birimler diizeyinde yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli . . A . P, R i | .
Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiyag duydugu P o . . . bir kurguya dayah sistemli bir sekilde olusturulmas: - Yonetim Bilgi Sistemi. BIS 13.5.1 no'lu eylemin
: P N . i bilgileri ve raporlari iiretebilecek ve analiz yapma imkani - N " " Strateji Gelistirme R, e - . .
BIS 13.5 gerekli bilgileri ve raporlar iiretebilecek ve analiz ; - . . . 13.5.1. saglanacak. Miidiirliiklerde "ortak dosya' R Tiim Birimler Miidiirliik igi ortak Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul giivence
. . sunacak veriler saglanabilmektedir ancak bir kurguya PP Miidiirligi . -
yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidir. . . olusturularak verilerin diizenli olmasi ve herkes dosyalarin standardize saglanacaktir.
dayali sistematik bulunmamaktadr. s - . .
tarafindan erisilebilir olmasi saglanacaktir. edilmesi

Hedefler kitap olarak birimlere dagitilmaktadir. Ayrica
web sitesinde yaymlanmaktadir. Buna ragmen personelin
belediyenin vizyonu hakkinda daha fazla
bilgilendirilmesine ihtiyag vardir.

BIS 13.6.1 no'lu eylemin
Tiim Birimler Panolar Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul giivence
saglanacaktir

Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon ve amaglari
BIS 13.6 gergevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklart
kapsaminda personele bildirmelidir.

Belediyenin misyon, vizyon ve kalite politikasimin
13.6.1. | yer aldig1 panolar olusturup personelin gérebilecegi
yerlere asilacaktir,

Strateji Gelistirme
Miidirligi

Idarenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin Idarenin mevcut iletisim sistemi personelin o . B . Lo BIS 13.7.1 no'lu eylemin
B - . - . . . . . . . . . Personelin neri ve sorunlarini iletebilecekleri bir | Strateji Gelistirme . .. e . .. . .
BIS 13.7 degerlendirme, 6neri ve sorunlarini iletebilmelerini degerlendirme, Gneri ve sorunlarini iletebilecekleri yapr | 13.7.1. S . e s Tiim Birimler Tletisim Sistemi Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul giivence
o T, . iletisim sistemi olusturulacaktir. Miidirligi -
saglamalidir. gelistirilebilir diizeydedir. saglanacaktir
Raporlama:idarenin amag, hedef, gosterge ve
BiS14 faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
darcler, her yil, amaglari, hedefleri, stratcjileri, Kl.l.l”uj’nul:l. ller yil, amaglar, hedefler, stratejiler, varliklar, ]E/Eevu‘xt durum m}ak»ul Jg"uver:ce
T P yiikiimliiliikler ve performans programlari kamuoyuna tadur, yeni bir
BIS 14.1 varliklar, yiikiimliiliikleri ve performans programlarini S
kamuoyuna aciklamalidir. web sitesi lizerinden veya uygulamaya gerek
yuna ag : agiklanmaktadir. bulunmamaktadir.

Mevcut durum makul giivence

tadir, yeni bir diizenl

veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.

idareler, biitgelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglari, | Biitgelerinin ilk alt: aylik uygulama sonuglari, ikinci alt:
BIS 14.2 ikinci altr aya iliskin beklentiler ve hedefler ile aya iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetler
faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidur. kamuoyuna agiklanmaktadir.

Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler her yil faaliyet Meveut durum makul ﬁu\rer‘nce
raporunda gosterilmektedir ve web sitesinden

duyurulmaktadir.

Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet
raporunda gosterilmeli ve duyurulmaldr.

tadur, yeni bir

BIS 14.3
veya uygulamaya gerek

bulunmamaktadir.




Sorumlu Birim

Standart . Eylem B isbirligi Yapilacak Tamamlanma
Kod No Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler veya C?llsms{ Birim Cikti/ Sonug Tarihi Aciklama
grubu iiyeleri
Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare iginde yatay ve Birimlerin kendi iginde ve Miidiirlerin ilgili baskan i , .
. < . A . PP, . - . - - . . L . BIS 14.4.1 no'lu eylemin
a dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli, birim ve| Faaliyetlerin gdzetimi amaciyla idare iginde yatay ve yardimeis ile yapacagi haftalik degerlendirme Strateji Gelistirme . . Haftalik Faaliyet . . .
BIS 14.4 . N . R, . O X 14.4.1. . PR Tiim Birimler Mart 2017 gergeklestirilmesiyle makul giivence
personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmast dikey raporlama agi iyilestirilebilir diizeydedir. toplantilari igin rapor formati olusturulacak ve bu Midirligi Raporu o
P, - saglanacaktir
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir. formatin kullanimi saglanacak.
Kayit ve dosyalama sistemi:idareler, gelen ve giden
Bis1s her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi,
smiflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamh ve giincel bir
sisteme sahip olmalidir.
. . . . . Mevcut durum makul giivence
Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler Kullanilmakta olan EBY ile mevcut kayit ve dosyalama B P
. - . [ L. . . . . Lo T dir, yeni bir
BIS 15.1 dahil, gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesmeyi sistemi, gelen ve giden evrak ile idare i¢i haberlesme
- veya uygulamaya gerek
kapsamalidir. saglanmaktadir.
bulunmamaktadur.
. . " . . " Mevcut durum makul giivence
Kayt ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, | Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olarak, slamaktadir. veni bir dii
BiS 15.2 yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir ¥
s L veya uygulamaya gerek
izlenebilir olmahdir. durumdadir.
bulunmamaktadir.
Mevcut durum makul giivence
BIS 153 Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini glamaktadr, yeni bir dii
: glivenligini ve korunmasini saglamalidur. ve korunmasini saglamaktadir. veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadur.
Mevcut durum makul giivence
BIS 15.4 Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara Kayit ve dosyalama sistemi mevzuatta belirlenmis glamaktadr, yeni bir dii
: uygun olmalidir. standartlara uygun olarak hazirlanmaktadir. veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadur.
. . . M it kul gii
Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, . . ,,SVCI: d\jrum maxy g"uvencs
: X . .| EBYS ile gelen ve giden evraklar standart dosya planina dir, yeni bir
BIS 15.5 standartlara uygun bir sekilde simflandiriimal ve arsiv ;
. e s uygun sekilde kayit alta alinmaktadir. veya uygulamaya gerek
uygun olarak e
bulunmamaktadur.
Idarenin is ve islemlerinin kayd, siniflandiriimast, Mevcut durum makul giivence
BIS 15.6 korunmast ve erisimini de kapsayan, belirlenmis Arsiv ve dokiimantasyon sistemi glamaktadr, yeni bir diizenl
: standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi standartlara uygun olarak olusturulmustur. veya uygulamaya gerek
olusturulmahdir. bulunmamaktadir.
16. Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
BiS16 bildirilmesi:idareler, hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde
bildirilmesini saglayacak yontemler olugturmalidir.
lgili mevzuat dikkate alinarak hata, usulsiizliik ve Hata, BIS 16.1.1 no'lu eylemin
N Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri | Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri Silt mevzu lA L v u 2 Teftis Kurulu " .. usulsiizliik ve yolsuzluk A 1 eyler .
BiS 16.1 . . X L 16.1.1. |yolsuzluklarm bildirimi ile ilgili prosediirler P, Tiim Birimler S Aralik 2017 gergeklestirilmesiyle makul giivence
belirlenmeli ve duyurulmahdir. belirlenmemistir. N Midirligii bildirim ~
belirlenecek ve personele duyurulacaktir. N . saglanacaktir
yonergesi
. A M it kul gii
L P - Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar belirlenmesi halinde Hevcl: d\Jxrum maxy Jg"uven‘ce
a Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar . . dir, yeni bir
5162 hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidr. incelemeler Teftis Kurulu veya uygulamaya gerek
¥ ¥1¥ap : Miidiirligii tarafindan yapilmaktadir. Y8 UYB! A &
bulunmamaktadir.
Mevcut durum makul giivence
BiS 16.3 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren p I Hata, ve yolsuzluk durumlarmim varhgi glamaktadir, yeni bir diizenl

haksiz ve ayirimei bir muamele yapilmamahdir.

halinde mevzuata uygun hareket edilmektedir.

veya uygulamaya gerek
bulunmamaktadir.




5- iZLEME

Kamu ¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir
degerlendirme yapma veya bu iki yontem birlikte
kullanilarak degerlendirilmelidir.

Meveut Durum

i¢ kontrol isteminin isleyisiyle ilgili olarak harhangi
bir izleme veya degerlendirme yontemi
kullamlmamaktadir.

17.1.1.

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

i¢ kontrol sisteminin isleyisine iliskin periyodik
araliklarla toplantilar yapilarak izleme ve
degerlendirme yontemleri belirlenecektir.

Sorumlu Birim
veya Calisma

Strateji Gelistirme
Midiirligi

Tiim Birimler

Cikti/ Sonug

i¢ Kontrol
Degerlendirme Raporu

Tamamlanma

Tarihi

Temmuz 2017

iS 17.1.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir

i¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan
kontrol yontemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve
gerekli onlemlerin alinmasi konusunda siireg ve
yontem belirlenmelidir.

i¢ kontrol sisteminin isleyisiyle ilgili olarak herhangi
bir izleme yapilmamaktadir.

17.2.1.

Belediyedeki tiim faaliyetler yilda iki kez risk
esasina gore denetlenecek. Tespit edilen
olumsuzluklarm giderilmesi igin "Diizeltici Onleyici
Faaliyet Formu" kullanilarak ilgili birime iletilecek.

Strateji Gelistirme
Midiirligi

Tiim Birimler

Risk Degerlendirme
Raporu,
Diizeltici Onleyici
Faaliyetler

Aralik 2017

IS 17.2.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir

i¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin
katilin saglanmalidir.

i¢ kontrol sisteminin isleyisiyle ilgili olarak herhangi
bir izleme yapilmamaktadir.

17.3.1.

i¢ kontrol degerlendirme toplantilarma her birimin

temsilcisini 1 !

katilim sag tir.

Strateji Gelistirme
Miid

Tiim Birimler

Birimlerden Gelen
Katilimetlar

Aralk 2017

iS 17.3.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir

i¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin
goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikdyetleri
ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate almmalidur.

i¢ kontrol sistemi kapsamina giren konularda ISO
9001 Kalite Yonetim Sistemi'nin bir geregi olark
yilda bir kez Yo6netimin G6zden Gegirme Toplantisi
aduyla iist yonetimle toplanti yapilarak yapilan
kurumsal iyilestirmeler degerlendirilmektedir.

17.4.1.

Yilda bir kez yapnus oldugumuz YGG
toplantilarinda iist yonetimle birlikte i¢ Kontroliin
genel degerlendirmesi yapilacaktir. Bu toplantida

yoneticilerin ve personelin goriisleri, i¢/dis denetim
sonuglari ve i¢ Kontrol Birimi tarafindan
diizenlenen raporlar giindeme alinacaktir.

Strateji Gelistirme
Midiirligi

Tiim Birimler

Yonetimin Gozden
Gegirme Toplantisi,
i¢ Kontrol
Degerlendirme Raporu

Mayis 2017

iS 17.4.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir

i¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmast
gereken onlemler belirlenmeli ve bir eylem plani
gergevesinde uygulanmahdir.

i¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim Koordinasyon

i¢ kontrol sisteminin isleyisiyle ilgili olarak herhangi
bir izleme yapilmamaktadir.

Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denet¢i

17.5.1.

I kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmast
gereken onlemler belirlenerek, eylem
planlari revize edilecektir.

Strateji Gelistirme
Midiirligi

insan Kaynaklari ve

Tiim Birimler

i¢ Kontrol Eylem Plant
Revizyonu

Ocak 2018

iS 17.5.1 no'lu eylemin
gergeklestirilmesiyle makul
giivence saglanacaktir

Kurulu tarafi lirl 1 i 18.1.1. I ik 6 irilecektir. s Ust Yoneti
ur.u u ara njdan .be. irlenen standartlara uygun bir bulunmamaktadir. 8 ¢ denetgi kadrosunun gozden gegirilecektir. Egitim Midarligi Ust Yonetim

sekilde yiiriitiilmelidir.

i¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmast . AP . :

gerekli goriilen 6nlemleri igeren eylem plam Kurumda i¢ denetim birimi ve ig denetei 18.2.1. 1S 18.1. deki eylem gozden gegirilecektir. Insan Kaynaklari ve Ust Yonetim

hazirlanmali, uygulanmah ve izlenmelidir.

bulunmamaktadr.

Egitim Miidiirligi




