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Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

EMLAK VE ÇTV SERVİSİ
Emlak Beyanı Kabulü (Arsa, Bina, Arazi), Tarh, Tahakkuk ve Tebliği •

Çevre Temizlik Vergisi Beyanı Kabulü ve Tarh, • 
Tahakkuk ve Tebliği (işyerleri için)

Emlak ve Çevre Temizlik için Düzeltme İşlemleri •
Emlak Vergi Değeri ve Borcu Yoktur Yazısı (Tapu İçin) •

Yeşil kart, Asker Aylığı, Evde Bakım, 65 Yaş Evrakı •

TAHAKKUK SERVİSİ
İlan ve Reklâm Vergisi Beyanı Kabulü Tarh, Tahakkuk ve Tebliği •

Eğlence Vergisi Beyanı Kabulü Tarh, Tahakkuk ve Tebliği •
Harcamalara Katılım Payı Tarh, Tahakkuk ve Tebliği •
Belediye Harçlarının Tarh ve Tahakkukunu Yapmak •

İlan ve Reklâm ve Eğlence Vergisi Yoklama Tespiti Yapmak •

TAHSİL SERVİSİ
Vergi, Resim ve Harçların Tahsilâtını Yapmak •

Ödeme Emri Haciz Varakası Tanzim Etmek ve Tebliğini Sağlamak •
İmar Para Cezaları, Encümen Para Cezası, Hafriyat Para Cezası ve • 

İdari Yaptırım Tutanağı (K.K.) Tebliği ve Tahsilâtını Yapmak
Tellaliye Harcını Tahsil Etmek •

İcra ve Haciz İşlemleri • 

2014 yılı içerisinde vatandaş ve belediyemiz arasında 
kesintisiz iletişimin sağlanması, birimlerimizin de 
kendi aralarında kaliteli ve kesintisiz iletişimi için 
gerekli tüm çalışmalar yapılmıştır.

İşletme ve İştirakler Müdürlüğü

Av köşkü ve köşk bahçesinde bulunan kafeter-
yanın tadilat ve tamirat sonrası her türlü te-
mizliği yapılmıştır. Ramazan ayında yoğunluğa 
istinaden aşevi faaliyetlerine destek hizmeti ve-
rilmiştir. Her iki seçim döneminde de, İlçe seçim 
kuruluna temizlik ve çay hizmeti vermek üzere 1 
personel görevlendirilmiştir. Belirli dönemlerde 
malzeme deposuna gelen büyük ölçekteki yükle-
rin, araçtan depoya nakli yapılmıştır. 

Başkanlık çatı camları ile protokol girişi üzerin-
deki camlar her 15 günde bir temizlenmiştir. Özel 
durumlarda bazı kamu kurum ve kuruluşlarına 
ihtiyaca binaen temizlik yönünden destek sağ-
lanmıştır. (İlçe Seçim Kurulu tadilat sonrası te-
mizlenmesi gibi).

Dudullu çözüm merkezinin her hafta Pazartesi 
günü temizliği yapılmıştır. Dış Mekan Temizliği

Çay servisi

Ana hizmet binasının toplam 6550 m2 olan tüm 
dış cephe camlarının düzenli olarak silinmesi 
sağlanmıştır.

Tüm birim müdürlüklerimiz arasındaki evrak 
nakli hizmeti, katlarda görevlendirilmiş perso-
nelimiz tarafından, belirli bir program ve düzen 
dahilinde titizlikle ve zimmet karşılığı gerçekleş-
tirilmiştir.

12 Adet Çay ocağı ile başkan, başkan yardımcısı, 
müdür ve tüm personele ve belediyemize gelen 
misafirlere çay ikramı yapılmıştır. 

Meclis toplantı dönemleri ile kokteylli bazı özel 
sergi ve programlarda garsonluk hizmeti veril-
miştir.
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Belediye Hizmet Binası 
Dış Mekan Temizliği
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Odacılık Hizmetleri
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Çay ve Kokteyl Hizmetleri

2014 yılı içerisinde vatandaş ve belediyemiz ara-
sında kesintisiz iletişimin sağlanması, birimle-
rimizin de kendi aralarında kaliteli ve kesintisiz 
iletişimi için gerekli tüm çalışmalar yapılmıştır. 
Operatörlerimiz tarafından yıl boyunca yaklaşık 
180.000 çağrıya cevap verilmiştir.

Av köşkü için gereken tesisat, santral montajı ve 
bağlantıları yapılarak iletişim ağına dahil edil-
miştir.

Temizlik İşleri Müdürlüğü’ne ait şantiyede gerek-
li tesisat ve hat dağıtım işlemleri yapılarak iletişi-
me açılmıştır.

Ümraniye İlçesi sınırlarındaki Aile ve Sosyal Poli-
tikalar Hizmet Binası, Kaymakamlık Sosyal Daya-
nışma Vakfı ve Tüketici Hakem Heyeti gibi resmi 
binalara telefon arızaları konusunda teknik des-
tek verilmiştir.

SANTRAL HİZMETİ

İletişim Hizmeti Verileri

Santral 1 Adet Merkez Tipi Santral 
23 Adet Ofis Tipi Santral

Dahili Abone 
Sayısı

1634 Merkez Tipi Abone 237 
Adet Ofis Tipi Abone

Telekom Hattı 209 adet
İnternet Adsl 

Hattı 77 adet

İnternet Metro 
Hattı 5 adet

Gsm Ses Hattı 84 adet
Gsm Data Hattı 33 adet

Fct Hattı 43 adet

MASRAF SERVİSİ
Asker Ailesine Maaş Ödemesi •

Müteahhit Alacaklarının Ödemesi •
Yapı Denetim Ödemesi •

Teminat Mektubu ve Akçelerinin Ödenmesi •
Personel Maaşlarının Ödenmesi •

Bütçenin Yapılması •
Kesin Hesap’ın Yapılması •

KENTLİ SERVİSİ
Sicil Açma ve Güncelleme (Kişi ve Kurum İçin) •

Emlak Vergisi, Çevre Temizlik Vergisi, İlan ve Reklâm •
 Vergisi, Eğlence Vergisi İçin (Taşınmaz) Oluşturmak

Müdürlükler İçin (Borcu) Yoktur Yazısının Verilmesi •
Hesap Ekstresi Vermek •

ARŞİV
Emlak Arşivinin Düzenlemesi Çalışması •

Ümraniye İlçesi 
sınırlarındaki 
Aile ve Sosyal 

Politikalar 
Hizmet Binası, 
Kaymakamlık 

Sosyal Dayanışma 
Vakfı ve Tüketici 

Hakem Heyeti gibi 
resmi binalara 

telefon arızaları 
konusunda teknik 
destek verilmiştir.

Özel durumlarda 
bazı kamu kurum 

ve kuruluşlarına 
ihtiyaca binaen 

temizlik 
yönünden destek 

sağlanmıştır.
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Bütçe uygulama yılı içerisinde, gelir bütçesi % 
108 oranında gerçekleşerek 323.412.300,42 TL; 
gider bütçesi ise % 100 oranında gerçekleşerek 
299.846.874,04 TL olmuştur.

Mali Hizmetler Müdürlüğü

2014 mali yılı muhammen bütçesi 300.000.000 
TL’dir. Gelir ve gider denk bütçe olarak hazırlan-
mıştır. Bütçe uygulama yılı içerisinde gelir bütçe-

Yıllara Göre Bütçe ve Gerçekleşme (TL)

BÜTÇE 
UYGULAMALARI
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Bütçe Gerçekleşen 

Belediyemizin 
personel ve SGK 

giderlerinin 
toplam gider 

bütçesi 
içerisindeki payı 

%10,28 olarak 
gerçekleşmiştir.

Belediye öz 
gelirlerinin 
tahsilâtında; 
birimlerin 
etkin ve verimli 
çalışmaları ve 
tahsilât sisteminde 
iyileştirmeler 
neticesinde 
ciddi artışlar 
sağlanmıştır.

Vergi gelirleri 
%102 gerçekleşme 
oranıyla 
156.256.499,46 
TL olarak 
gerçekleşmiştir.
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2014 Gider Bütçesi ve 
Gerçekleşmesi

2014 yılı muhammen gider bütçesi 300.000.000 
TL olarak öngörülmüş; bu bütçe % 100 ‘lük bir 
gerçekleşme oranına ulaşmış böylece Ümraniye 
Belediyesi toplam harcamaları 299.846.874,04 
tutarında olmuştur. 2014 yılında sergilenmiş olan 
bu yüksek performans, başta ilçemizin ihtiya-
cı olan; Belediye Hizmet Binası, Tantavi Sosyal 
Tesisi, Rehabilitasyon Merkezi, Sağlık ocakları, 
Muhtarlık binaları, Parkların bakımı ve onarımı,  
Cadde ve sokakların bordür tretuarların bakım, 
onarım, yenilenmesi ve asfaltlanması; yeni araç 
ve iş makineleri alınarak araç parkının güçlen-
mesi, Sosyal ve Kültürel yatırımlar vs. her alanda 
gerçekleştirilmekte olunan yatırımların, büyük 
bir kararlılıkla hedeflenen sürelerde tamamlan-
ması konusunda gösterilen çabanın sonucudur.

Gider bütçesi içerisinde Personel Giderleri ve 
Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Pirimi Gi-
derleri toplam gerçekleşmenin % 10,28 oluştur-
muştur.  Mal ve Hizmet Alım Giderlerinin toplam 
gerçekleşme içindeki payı % 61,81 olmuştur. 
Mal ve Hizmet alımları içerisinde; park bahçe 
düzenlemeleri, yolların, meydanların, cadde ve 
sokakların, geçitlerin temizliği,  elektrik, su, ha-
berleşme giderleri, yolluklar, temsil ve tanıtma 
giderleri, bakım onarım giderleri gibi giderler 
olup bu giderler için bütçeden 185.340.965,61 TL 
‘si harcanmıştır.

si % 108 oranında gerçekleşerek 323.412.300,42 
TL’ye ulaşmış, gider bütçesi ise % 100 gerçekleş-
me oranıyla 299.846.874,04 TL olarak gerçekleş-
miştir.

Faaliyetler
Bütçe Gerçekleşme Gerç.  

Oranı ( % )Tutar (¨) % Tutar (¨) %

Personel Giderleri 30.695.000,00 10,23 27.069.750,35 9,03 88,19
Sosyal Güvenlik Kurumlarına 
Devlet Primi Giderleri 4.445.000,00 1,48 3.748.271,08 1,25 84,33

Mal ve Hizmet Alım Giderleri 157.089.000,00 52,36 185.340.965,61 61,81 117,98
Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cari Transferler 11.261.000,0 3,75 15.628.393,89 5,21 138,78
Sermaye Giderleri 69.259.000,00 23,09 67.111.203,83 22,38 96,90
Sermaye Transferleri 1.051.000,00 0,35 948.289,28 0,32 90,23
Borç Verme 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Yedek Ödenekler 26.200.000,00 8,73 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 300.000.000,00 100 299.846.874,04 100,00 100,00

Faaliyetler
Bütçe Gerçekleşme Gerç.  

Oranı ( % )Tutar (¨) % Tutar (¨) %

Vergi Gelirleri 152.706.000,00 50,90 156.256.499,46 48,31 102,33
Teşebbüs ve Mülkiyet Gelirleri 23.914.000,00 7,97 39.735.205,09 12,29 166,16
Alınan Bağış ve Yardımlar ile 
Özel Gelirler 250.000,00 0,08 1.265.231,51 0,39 506,09

Diğer Gelirler 119.680.000,00 39,89 116.740.578,36 36,10 97,54
Sermaye Gelirleri 3.500.000,00 1,17 9.414.786,00 2,91 268,99
Red ve İadeler -50.000,00 0,02 0,00 0,00 0,00
TOPLAM 300.000.000,00 100 323.412.300,42 100 108,00

Kentli Servis

2014 yılı muhammen gelir bütçesi 
300.000.000,00 TL olarak öngörülmüş bu 
bütçe % 108 ‘lik bir gerçekleşme oranı ile 
323.412.300,42 TL olarak gerçekleşmiştir. Beledi-
ye öz gelirlerinin tahsilâtında birimlerin etkin ve 
verimli çalışmaları ve tahsilât sisteminde iyileş-
tirmeler neticesinde ciddi artışlar sağlanmıştır.

Gelir bütçesi incelendiğinde Vergi Gelirleri % 
48,31 gerçekleşme oranı ile 156.256.499,46 TL ola-
rak gerçekleşmiştir. Teşebbüs ve Mülkiyet Gelir-
leri % 12,29 gerçekleşme oranı ile 39.735.205,09 
TL olarak, Alınan Bağış ve Yardımlar  % 0,39 ger-
çekleşme ile 1.265.231,51 TL olarak, Diğer Gelirler 
% 36,10 gerçekleşme ile 116.740.578,36 TL olarak, 
Sermaye Gelirleri %2,91 gerçekleşme oranı ile 
9.414.786,00 olarak gerçekleşmiştir.
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2014 Gelir Bütçesi ve 
Gerçekleşmesi 

Sosyal sorumluluğun gereği olan; Ümraniye sı-
nırları içerisinde oturan öğrencilere,  eğitim öğ-
retime ilişkin malzeme yardımları, dar gelirli va-
tandaşlara yapılan yemek yardımları gibi çeşitli 
ayni ve nakti yardımlar, Verem Savaşı Derneği, 
Darülaceze gibi kurumlara yapılan yardımlar, 
Belediyeler Birliği, İstanbul Kalkınma Ajansı üye-
lik aidatları ile ödenen paylar gibi cari transfer-
lerin toplam bütçe gerçekleşme içindeki payı % 
5,21 olmuştur.

Söz konusu dönemde; tamamı yatırım niteliğinde 
olan sermaye giderlerinin toplam bütçe gerçek-
leşmesi içindeki payı % 22,38 olmuştur.

2014 yılında 
300 milyon 

olan bütçemiz, 
2015 yılında %18 
artış göstererek 

355 milyona 
ulaşmıştır.

18%

102%
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Borçsuz belediye ilkesiyle çalışmalarını sürdüren 
belediyemizin hiç bir kamu kurumuna borcu 
bulunmamaktadır.

Mali Hizmetler Müdürlüğü

Belediyemiz Mali Hizmetler Müdürlüğü’nün fa-
aliyet raporunda yer alan ödemelere ilişkin tab-
loda ödemelerin dağılımı görülmekte olup; 2013 
yılı içerisinde yapılan yatırım ihalelerinden  söz-
leşmeleri gereği 2013 mali yılından 2014 mali yı-
lına devreden ve 2013 mali yılında yapılan iş ve 
işlemler ile mal ve hizmet alımlarından doğan 
ve işi bitmediği için ödemesi gerçekleştirileme-
yen ancak bütçeye gider kaydedilerek Firma ve 
Şahıslar adına emanete alınan 11.902.079,31 TL 
ödenmiş olup; 2014 mali yılı içerisinde gerçek-
leştirilen mal ve hizmet alımları ve yatırımlardan 
doğan ve işi bitmediği için ödemesi gerçekleş-
tirilemeyen 24.198.655,78 TL 2015 mali yılına 
devredilmiştir. Belediyemizin 2014 mali yılından 
Sosyal Güvenlik Kurumu ve Vergi dairesine bor-
cu bulunmamaktadır.

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Temel Mali Tablolara İlişkin 
Açıklamalar

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

Konularına Göre Yasal Kesintiler 
ve Ödemeler

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
Gelir Dökümü

Vezne

Emlak Servisi

Adi Emanetler Tahakkuk Eden (¨) Ödenen (¨) Kalan (¨)

Bütçe emanetleri hesabı 268.550.171,85 244.351.516,07 24.198.655,78

Geçici teminatlar 5.441.454,21 2.733.636,44 2.707.817,77

Kesin Teminatlar 464.283,87 211.101,41 253.182,46

İcra Kesintileri ve İcra Daireleri 
Adına Yapılan Tahsilat 63.984,80 62.740,80 1.244,00

Bem Birsen 102.461,13 102.461,13 0,00

Tüm Bel Sen 5.916,55 5916,55 0,00

Hizmet İş Sendikası 102.461,13 102.340,63 120,50

SGK Primi 3.435.011,24 3.206.531,03 228.480,21

Kültür Varlıkları Hesabı 10.472.507,56 8.489.503,45 1.983.004,11

Büyük Şehir Çtv Payı 660.423,96 522.311,79 138.112,17

Verem Savaş Payı 94.969,63 94.969,63 0,00

Darülaceze Payı 94.969,63 94.969,63 0,00

Kafalet Sandığı 4.441,00 4.441,00 000

Toplam 289.493.056,56 259.982.439,56 29.510.617,00

FAALİYETLER
TUTAR (¨)

TAHAKKUK TAHSİLÂT
Bina Vergisi 59.798.481,79 47.847.710,09
Arsa Vergisi 10.751.052,80 7.965.144,54
Arazi Vergisi 11,46 11,46
Çevre Temizlik Vergisi 7.093.799,96 2.946.398,74
Haberleşme Vergisi 777.437,21 777.437,21
Elektrik ve Havagazı Tüketim Vergisi 12.994.162,73 12.538.050,73
Eğlence Vergisi 1.061.061,89 1.013.984,68
İlan ve Reklam Vergisi 3.127.170,14 2.741.432,08
Bina İnşaat Harcı 32.222.272,65 32.222.272,65
İşgal Harcı 233.850,00 233.850,00
İşyeri Açma İzni Harcı 4.781.706,97 4.781.706,97
Ölçü ve Tartı Aletleri Muayene Harcı 1.070,00 1.070,00
Tatil Günlerinde Çalışma Ruhsatı Harcı 698.415,12 698.415,12
Tellallık Harcı 163.310,79 163.310,79
Yapı Kullanma İzni Harcı 17.900.628,00 17.900.628,00
Diğer Harçlar 24.410.714,59 24.410.714,59
Kaldırılan Vergi Artıkları 110.916,79 14.361,81
Şartname, Basılı Evrak, Form Satış Gelirleri 120,00 120,00
Diğer Değerli Kağıt Bedelleri 11.315,25 11.315,25
Diğer Mal Satış Gelirleri 2.446.365,82 2.446.365,82
Muayene, Denetim ve Kontrol Ücretleri 31.077.240,00 31.077.240,00
Diğer Hizmet Gelirleri 115.278,50 115.278,50
Ecrimisil Gelirleri 3.178.527,69 3.178.527,69
Taşınmaz Kira Gelirleri 2.906.357,83 2.906.357,83
Kişilerden alınan Bağış ve Yardımlar 133.100,00 133.100,00
Alınan Proje Yardımları 1.132.131,51 1.132.131,51
Mevduat Faizleri 292.790,86 292.790,86
Merkezi İdare Vergi Gelirlerinden Alınan Paylar 92.072.771,39 92.072.771,39
Çevre Temizlik Vergisinden Alınan Paylar 4.358.414,80 4.358.414,80
Yol Harcamalarına Katılma Payı 5.612.286,66 5.146.969,72
Diğer Harcamalara Katılma Payları 107.432,40 83.774,82
Otopark Gelirlerinden İlçe ve İlk Kademe Belediyeleri 313.064,57 313.064,57
Diğer Paylar 548.615,85 548.615,85
Diğer İdari Para Cezaları 6.994.075,54 2.380.353,51
Vergi ve Diğer Amme Alacakları gecikme zamları 2.299.717,92 2.118.100,49
Vergi Barışı Tefe Tutarı 52.897,72 52.897,72
Vergi Barışı Geç Ödeme Zammı 77.240,89 77.212,13
6552 Sayılı Kanun Kapsamında Geç Ödeme Zammı 129,46 129,46
6552 Sayılı Kanun Kapsamında TÜFE/ÜFE Tutarı 2.673.987,00 716.426,67
6552 Sayılı Kanun Kapsamında Katsayı Tutarı 925.070,71 35.981,77
Diğer Vergi Cezaları 4.249.161,60 2.002.753,65
İrat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar 52.605,00 52.605,00
Diğer Çeşitli Gelirler 6.512.776,21 6.487.715,95
Taşınmaz Satış Gelirleri 9.414.786,00 9.414.786,00
TOPLAM 353.684.324,07 323.412.300,42

2014 yılında 
tahakkuk tutarı 
353.684.324 TL; 

tahsilat tutarı 
323.412.300 

TL olarak 
gerçekleşmiştir.

2014 yılında 
belediye gelirleri 

yıllık tahakkuk/
tahsilât oranı 

%92 olarak 
gerçekleşmiştir.

92%
2014 yılında 
2.946.398 
TL tutarında 
çevre temizlik 
vergisi, 2.741.432 
TL tutarında 
ilan-reklam 
vergisi tahsilatı 
gerçekleşmiştir.

2014 yılında 
47.847.710 TL 
tutarında bina 
vergisi, 7.965.144 
TL tutarında arsa 
vergisi tahsilatı 
gerçekleşmiştir.
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Mali Hizmetler Müdürlüğü olarak 2014 yılında 
Vergi Denetimlerini artırarak, vergilerini öde-
meyen mükelleflere vergi ve ceza ihbarnameleri 
tanzim edilerek tahsilâtları sağlanmıştır. Vade-
sinde borçlarını ödemeyen mükelleflere ödeme 
emri, haciz varakası tanzim edilerek tebliğ ve 
tahsilâtları sağlanmıştır.  Diğer birimlere ait ta-
hakkuklar kesilerek tahsilatları yapılmış; tapu sa-
tışları, elektrik ve su bağlatmak isteyen mükellef-
lere borcu yoktur yazısı verilmiş; asker ailesi, 65 
yaş maaş, evde bakım, öğrenci burslarının emlak 
kaydı olup olmadığına bakılmış olup; ilgili yazış-
malar yapılmıştır.

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
Evrak Tanzimi

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
Müdürlük Bütçe Bilgileri 

Mali disipline önem veren belediyemiz Stratejik Plandaki 
beş yıllık hedefler ile Performans Programındaki yıllık 
hedefleri baz alarak reel bütçe oluşturmuş ve her yıl 
yüzde yüze yakın bir bütçe gerçekleşmesi sağlamıştır.

Mali Hizmetler Müdürlüğü

FAALİYETLER 2014 (adet)

İlan ve Reklam Mükellef Sayısı 5.398

Tutulan İlan ve Reklam Yoklama 
Fişi 3.012

Alınan İlan ve Reklam Vergisi 
Beyanı 8.236

Çekilen İlan ve Reklam Vergi 
İhbarnamesi 2.360

İlan ve Reklam Ceza İhbarnamesi 1.778

Tebliğ Edilen İlan ve Reklam 
Vergi ve Ceza İhb.Tebliği 1.601

Alınan ÇTV Beyanı 2.549

ÇTV Ceza İhbarnamesi 239

Alınan Emlak Beyanı (Bina) 55.459

Alınan Emlak Beyanı (Arsa) 6.886

Emlak vergisi Ceza İhbarnamesi 3759

Alınan Eğlence Vergisi Beyanı 154

Çekilen Eğlence Vergi 
İhbarnamesi 49

Çekilen Eğlence Ceza 
İhbarnamesi 46

Eğlence Vergi ve Ceza 
İhbarname Tebliği 42

Çekilen Ödeme Emri 2.398

Tebliğ Edilen Ödeme Emri 2.398

Düzenlenen Haciz Varakası 189

Gelen Encümen Kararı 992

Yapılan Tebligat 1.364

Kontrol Edilen Tahsilat Makbuzu 242.000

Tahsil Edilen Dosya 1.108

Elektrik ve Su Yazısı 1.620

Emlak Bildirim Tespiti 2.763

Vergi İlişiği kesme (Tapu) 45.600

Gelen Evrak 14.445

Giden Evrak 3.399

Elektrik Tüketim Vergi Beyanı 1.008

Bina İnşaat harcı 284

Ölçü tartı muayene Harcı 24

Tellallık Harcı 39

Yapı Kullanım İzin Harcı 663

İmar ile İlgili Harçlar 2.334

Proje Tasdik Harcı 122

İfraz ve Tevhid Harcı 3

Zemin Açma ve Har.harcı 267

Muayene ve Rapor Harcı 973

Yol Harc.Kat.(23.Madde) 315

Mülk Sahipleri ( Tranşe ) 4

Tıbbi Atık Ücreti 193

Katı Atık Bedeli 2.101

Kayıt Suret Harcı 106

Yıkım Harcı 16

Saç Levha Çevirme 137

Branda 164

Basılı Evrak 3

İşgaliye (İskele ) Harcı 2

Kat İrtifakı Harcı 601

Salon Kira Geliri 40

6552 Sayılı Kanun Kapsamında 
Yapılandırma Yapan Mük. 16.723

Çeşitli Gelirler 5.921

Kamu alacaklarının 
yapılandırılmasıyla 

ilgili 2014 yılında 
yürülüğe giren 

6552 sayılı kanun 
kapsamında 

16.723 mükellef 
yapılandırma 

başvurusunda 
bulunmuştur.

2014 yılında alınan 
emlak beyanı 

sayısı geçen yıla 
göre %15 artış 

göstermiştir.

Vergi gelirleri 
konusunda 

düzenli takip 
sistemi kurulmuş, 

vergilerini 
ödemeyen 

mükelleflere 
vergi ve ceza 

ihbarnameleri 
gönderilmiştir.

Yatırım 
önceliklerine 
göre yatırımcı 
müdürlüklere 
bütçeden 
daha fazla pay 
ayrılmıştır. 

Yatırım 
önceliklerine 
göre müdürlükler 
bazında dengeli 
dağıtılan 2015 
bütçemiz, önceki 
yıla göre %18,3 
artış göstererek 
355 milyona 
ulaşmıştır.

18,3%

HARCAMA BİRİMİ
GERÇEKLEŞEN BÜTÇE

2013 2014 2015

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü 3.579.131 ¨ 9.983.937 ¨ 9.000.000 ¨

Bilgi İşlem Müdürlüğü 2.159.250 ¨ 2.578.626 ¨ 2.000.000 ¨

Çevre Koruma ve Kontrol Müdürlüğü 217.729 ¨ 235.197 ¨ 700.000 ¨

Destek Hizmetleri Müdürlüğü 53.778.406 ¨ 70.358.650 ¨ 60.000.000 ¨

Dış İlişkiler Müdürlüğü 164.816 ¨ 361.162 ¨ 320.000 ¨

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü 1.143.405 ¨ 1.112.574 ¨ 2.000.000 ¨

Etüt Proje Müdürlüğü 955.336 ¨ 1.379.224 ¨ 2.000.000 ¨

Fen İşleri Müdürlüğü 94.967.686 ¨ 43.894.712 ¨ 70.800.000 ¨

Hukuk İşleri Müdürlüğü 865.763 ¨ 740.290 ¨ 2.250.000 ¨ 

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 6.346.393 ¨ 1.668.975 ¨ 1.950.000 ¨ 

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü 627.095 ¨ 687.318 ¨ 929.000 ¨ 

İşletme ve İştirakler Müdürlüğü 16.682.162 ¨ 18.397.294 ¨ 20.300.000 ¨ 

Kadın ve Aile Hizmetleri Müdürlüğü _ _ 2.500.000 ¨ 

Kentsel Tasarım Müdürlüğü 307.812 ¨ 789.322 ¨ 2.100.000 ¨ 

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü 14.163.961 ¨ 11.283.817 ¨ 13.000.000 ¨ 

Kütüphane Müdürlüğü 7.305.111 ¨ 8.658.953 ¨ 10.000.000 ¨ 

Mali Hizmetler Müdürlüğü 7.319.183 ¨ 10.412.299 ¨ 39.500.000 ¨ 

Orkestra Müdürlüğü _ 65.279 ¨ 78.000 ¨ 

Özel Kalem Müdürlüğü 1.239.931 ¨ 1.426.298 ¨ 1.800.000 ¨

Park ve Bahçeler Müdürlüğü 14.854.399 ¨ 22.273.332 ¨ 17.270.000 ¨

Plan ve Proje Müdürlüğü 1.280.274 ¨ 12.097.596 ¨ 16.000.000 ¨

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü 2.241.231 ¨ 2.820.852 ¨ 2.510.000 ¨

Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü 7.353.183 ¨ 13.674.559 ¨ 12.000.000 ¨

Spor İşleri Müdürlüğü _ _ 2.000.000 ¨

Strateji Geliştirme Müdürlüğü 446.716 ¨ 433.765 ¨ 600.000 ¨

Teftiş Kurulu Müdürlüğü 105.600 ¨ 108.802 ¨ 160.000 ¨

Temizlik İşleri Müdürlüğü 28.175.429 ¨ 29.826.285 ¨ 27.756.000 ¨

Tesisler Müdürlüğü _ _ 1.676.000 ¨

Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü 6.377.307 ¨ 12.108.479 ¨ 14.662.000 ¨

Veteriner İşleri Müdürlüğü 238.301 ¨ 941.441 ¨ 1.185.000 ¨

Yapı Kontrol Müdürlüğü 442.441 ¨ 924.001 ¨ 1.254.000 ¨

Yazı İşleri Müdürlüğü 213.958 ¨ 260.668 ¨ 420.000 ¨

Zabıta Müdürlüğü 16.442.992 ¨ 20.343.169 ¨ 16.280.000 ¨

TOPLAM 289.995.000 ¨ 299.846.874 ¨ 355.000.000 ¨
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Vatandaşlarımız web sitemiz üzerinden vergi 
ödemelerini yapabilmekte,beyan bilgilerini 
inceleyebilmekte, yıllara göre sokak rayiç bedellerini, 
mahalle, sokak adları ile arayıp öğrenebilmektedirler.

Mali Hizmetler Müdürlüğü

Mali denetim sistemi genel olarak 3 başlık altında 
ele alınabilir.

• İç Kontrol sistemi

• Belediye Meclis Denetimi

• Dış Denetim

Vatandaşlarımız işlemlerini, web sitemizdeki 
e-Belediye modülü üzerinden online olarak ya-
pabilmektedir.Bu sayede vatandaşımız beledi-
yeye gelmeden işlemlerini takip edebilmekte ve 
ödemesini internet üzerinden yapabilmektedir. 

Mükellefler,  tahakkuk, tahsilât ve borç bilgilerini 
web sitemiz üzerinden öğrenebilir, kredi kartı ile 
güvenli bir şekilde borçlarını ödeyebilirler. Diler-
lerse hızlı ödeme uygulaması ile de hiçbir üyelik 
işlemi gerçekleştirmeden, tüm vatandaşlarımız 
tahakkuk, tahsilât ve borç bilgilerini görebilirler. 
2014 yılında 27.698 kişi, 12.974.643,41 TL tutarın-
da web üzerinden ödeme yapmıştır. Geçtiğimiz 
yıla göre webten ödeme yapan kişi sayısı %17, 
ödeme tutarı %34 artış göstermiştir.

Vatandaşlarımız web sitemize üye olarak, daha 
önce belediyemize vermiş oldukları beyan bilgi-
lerini detaylı bir şekilde görebilirler. Yıllara göre 
sokak rayiç bedellerini, mahalle, sokak adları ile 
arayıp öğrenilebilmektediler.

2014 yılı içerisinde belediyemiz bünyesinde bu-
lunan müdürlüklere; 7 saat Analitik Bütçe Eğitimi 
ve avans mutemetlerine 1 saat eğitim verilerek 
2015 yılında uygulanacak müdürlük bütçeleri 
hakkında detaylı bilgi verilmiştir.	

MALİ DENETİM 
SONUÇLARI

ONLİNE İŞLEMLER

EĞİTİMLER

5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Ka-
nunu ile getirilen iç kontrol sistemi uygulaması, 
kurumumuzda dört başlık altında tasnif edilir.

• Harcama birimleri bünyesinde, işlemlerin ger-
çekleştirilmesi aşamasında süreç kontrolleri 
şeklinde yapılan ön mali kontrol uygulaması.

Mali Hizmetler birimi bünyesinde gerçekleştiri-
len;

• Muhasebe uygulaması

• Ön mali kontrol uygulaması

• Kurum iç denetçilerince yapılacak iç denetim

Kurumun dış denetimini yapmakla yetkili Sayış-
tay Başkanlığı’nın 2014 yılı denetim programı 
doğrultusunda denetlenmiştir. 

5018 sayılı kanunun ön gördüğü iç kontrol siste-
mine ek olarak 5393 sayılı Belediye Kanununun 
25. maddesi gereği Ümraniye Belediye Meclisi-
nin kendi üyeleri arasından ocak ayı meclisinde 
Denetim Komisyonu kurulmuştur.

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
İç Kontrol Sistemi

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
Dış Denetim

///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
Belediye Meclisi Denetimi

Web üzerinden 
yapılan ödeme 

tutarı geçen yıla 
göre %34 artış 

göstermiştir.

2014 yılında 
27.698 

vatandaşımız, 
12.974.643,41 TL 

tutarında web 
üzerinden ödeme 

yapmıştır. 

34%
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