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MUHTARLIK ISLERI

Muhtarlik Isleri MUdurlugu, ilcemizde yer alan mahalle muhtarliklan ile Belediyemiz arasmndaki iliskilerin
koordinasyonu, bu amagcla toplantilar duzenlenmesi, muhtarliklardan gelen talep ve sikéayetlerin
degerlendiriimesi ile sonuclandirnimast hizmetlerini yurutur.

C 2023 Butge

Muhtarlik Isleri Mudurlugu 2023 Gerceklesme . ¢
Biitge Giderler ( Baslangic Gergeklesme (%) Ieinde

¢ Odenegi ceies ° (%)

01 | Personel Giderleri 884.000,00 1.081.662,73 122,36% 37,95%
(2) SCK Devlet Primi Giderleri 94.000,00 89.727.25 95,45% 3,14%
03 | Mal ve Hizmet Alm Giderleri 1.872.000,00 2431.000,00 129,86% 85,29%

Toplam 2.850.000,00 3.602.389,98 126,40%

IbIANnUI. L1

A7 H4. Muhtarliklar vasitastyla mahalleler ile belediye arasindaki
STRATEJIK HEDEF koordinasyonun guclendiriimesini saglamak.

26.12.2023 tarihinde Umraniye Kaymakamhd ve

Belediye Baskanligumuz ile birlikte Tantavi Sosyal s,
UMRANIYELI

Tgswlenmlzde Umramyelh M}Jhtarlanmlz}a HIZMETT=
Hizmette 5 Yil Programu” etkinligi duzenlenmustir. 5? ‘
Muhtarlarnimiza, calismalan neticesinde r e ‘

mahallelerimize olan katkilan i¢in tesekkur belgesi
takdim edilmustir.

Baskanligumiz ile muhtarlarimiz arasinda guglu
koordinasyon saglanabilmesi ve saglklh bilgi
akisimin - temin  edilebilmest  dogrultusunda
Muhtarlanimuzla Istisare toplantilan
gergeklestirilmistir.
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2023 yilinda Muhtarlik ziyaretleri kapsaminda Baskan, Baskan Yardimcist ve Mudurlerimiz tarafindan
muhtarlanmuz yerinde ziyaret edilmistir. Gergeklestirilen istisare gorusmeleri neticesinde elde edilen
gorus, oneri ve talepler ilgili mudurluklerimizce degerlendirilmistir. Muhtarlanmizla yapilan bu istisareler
dogrultusunda muhtarlik binalarnmin ¢alisma sartlannn iyilestiriimesi i¢in gerekli tamir ve tadilat isleri
gerceklestiriimis, muhtarlann calismalannnmin  aksamamast i¢in  bilgisayar, yazict ve benzerl ofis
cthazlanmn bakim ve onarimi, muhtarlik dnundeki géonder direklerinin bakumi ve bayraklannn degisimi
saglanmustir. Mahalle muhtarlanmizdan gelen talepler uzerine alinan Belediye Meclis Karanna gore
Belediye Baskanlhgimizca, ilgcemizin 37 mahalle muhtarlgimin hizmet verdigi muhtarlik binalarinda
kullanilan dogalgaz, su, elektrik, telefon, internet abonelidi ile bakim, onanm ve sarf giderleri icin her ay,
her muhtarliklanmuza belgelendirdikleri bu harcamalarina yonelik 5.500,00 TL ayni yardim yapinustir.

Dis Kurumlar, dilekce kabul, telefon, mail, CIMER vb. yollarla 717 adet basvuru kaydi ahnmus, bu talep ve
sikdyetlerin incelenmesi, kurum kayitlarina gegcirilmesi ve ilgili birim veya birimlere havale edilmesi ve
takibt islerinin koordinasyonu saglanrmustir.

Sikayet ve Talepler Adet
Muhtar Toplantilan 148
Muhtarlik Ziyaretleri 185
Diger Yollarla [daremize Gelen (dilekce, telefon, CIMER, e-posta vb.) 717
Toplam 1.050

Munhtarliklarnmizea iletilen basvurulaninin cogunludu, Fen Islert Mudurlugu, Park ve Bahceler MUdurlug,
Temizlik Islert Mudirlugu, Zabita Mudurlugu, Isletme ve Isletme ve Istirakler Mudirlugu, Yap Kontrol
Mudurlugu ile Etud Proje Mudurlugu gorey, yetki ve sorumlulugunda bulunmaktadar.
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