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insan Kaynaklari ve
Egitim Mudurltga

iS SAGLIGI VE GUVENLIGI

is Sagligy ve Givenligi mevzuatinda
vapilan degisiklikler dogrultusunda
is Saglgn ve Givenligi Kurulumuz
glncellenmis, Belediyemize ait
tlm is mekanlarinda risk degerlen-
dirmeleri yapilarak, calisanlarimiz
icin risk olusturan hususlar tespit
edilmistir. Tespit edilen risklerin
bertaraf edilmesi icin ilgili birimlerimiz harekete gegirilmistir.

Bunun yani sira galisanlarimiz igin temel is saglig ve gtivenligi
egitimleri yapilarak galisanlarimizin bu konuda bilinglendirilmesi
saglanmistir.

is Sagligr ve Givenligi Kurulumuz belli periyotlarda toplanmak
sureti ile Kurumumuzda is sagligi ve giivenligi alaninda yapilan
ve yapilmasi gereken galismalar, alinmasi gereken énlemler go-
ristlmus ve sirekli olarak takip edilmistir. Calisanlarimiz igin
her tirll riskten arindiritmis, kisisel koruyuculari temin edilmis,
meslek hastaliklarina karsi gerekli tedbirler alinmis, yapilacak
isle ilgili her tiirlti ekipmanin temin edildigi, calisanlarimizin en iyi
kosullarda islerini yapabilecekleri calisma kosullari ve mekanla-
ri saglanmasina yonelik calismalarimiz bundan sonra da devam
edecektir.

» Personel Iftari

UMRANIYE BELEDRIVYESI

PERSONELE YONELIK
SOSYAL FAALIYET VE
ORGANIZASYONLAR

Belediyemizin vatandaslarimiza en iyi ve kaliteli sekilde hizmet
sunmasi bu hizmetlerin sunumunu yapan personelin moral-mo-
tivasyonu ile dogrudan ilgilidir. Bu nedenle ¢alisanlarin is verim-
liligi ve performansinin arttirilmasi, moral - motivasyonunun
yiksek tutulmasi bu sayede hizmet alanlarin memnuniyetinin
daha da arttirilmasi amaciyla yil icerisinde Personelimiz ve ya-
kinlarina yonelik cesitli sosyal etkinlik ve faaliyetler gercekles-
tirilmistir. Calisanlarimiza yonelik gezi programlari, moral-mo-
tivasyon arttirici toplanti ve seminerler diizenlenmis, Ramazan
ayinda personelimiz ve yakinlari igin iftar organizasyonu gibi
sosyal etkinlik ve faaliyetler gerceklestirilmistir.

‘ ’ Umraniye
Belediyesi

Yazi isleri
Mudurlugu

MECLIS KALEMi

» Meclis Glindeminin Olusturulmasi

» Meclis Giindeminin web’ den ilani ve Uyelere Tebligi
» Meclis Oturumlarinin Koordinasyonu

» Meclis Kararlaninin Daktilo Edilmesi

» Meclis Kararlarinin Kesinlesmesi icin Gerekli islemler
» Meclis Kararlarinin Arsivienmesi

» Kararlaninin web Yayini

ENCUMEN KALEMi

» Enclimen Glndeminin Olusturulmasi, Enctimen
Toplantisinin Koordinasyonu

» Enclimen Kararlaninin Daktilo Edilmesi
» Enctimen Kararlarinin ilgili Miidiirliiklere Tebligi
» Enclimen Kararlarinin Arsivlenmesi

GELEN EVRAK KALEMi

» Resmi Evraklarin Teslim Alinmasi
» Evrak Kayit ve Tasnif islemleri

» Mudlir Havalesinden Sonra ilgili Baskan
Yardimcisina Sunulmak Uzere Zimmet Karsiligi
Teslimi

ASKER AiLE YARDIMI

» Basvurularin Alnmasi

» Gerekli Sosyal ve Ekonomik Durum Arastirmasinin
Yapilmasi

» Enclimene Karar Alinmak Uzere Havalesi

» Kabul Edilen Dosyalarin Mali Hizmetler Mudirligtine
Gonderilmeleri, Red Olanlarin Arsivlenmesi

YAZISMA KALEMI

» Yazi Isleri Midirligii ile ilgili Gelen Evrakin
Cevaplandinlmasi

» Diger Mudurliklerle ile ilgili Evrakin Takibi,
Neticelendirilmesi ve Koordinasyonu

» Mevzuat Takibi
» Standart Dosya Plani Takibi

» EvraklaraZamaninda Cevap Verilmesi icin Gerekli
Koordinasyon Islemleri

» Personelin izin ve Ozlitkk Haklarina iliskin islemlerin
Takibi

DILEKCE KALEMi

» Sikayet, istek, Tebrik vh. Sebeplerle Belediyemize
Bizzat Miracaat Eden Vatandaslara Ait Rilekcelerin
Kabul Edilmesi

» Kayit, Tasnif ve Cogaltma islemleri

» MUdr Havalesinden Sonra ilgili Baskan
Yardimeisina Sunulmak Uzere Zimmet Karsiligi
Teslimi

» Dilekeelere Zamaninda Cevap Verilmesi icin Gerekli
Koordinasyon Islemleri

GIiDEN EVRAK KALEMi

» Birimlerden Gelen Tiim Evraklarin Zimmet Karsiligi
Teslim Alinmasi

» Mevzuata Uygunluk Agisindan Evraklarin
Incelenmesi

» Cikis Kayitlarinin Yapilmasi

KURUM ARSiVi

» Kurum Arsiv Hizmetlerinin Yerine Getirilmesi

KURYE
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Yazi isleri
Mudurlugt

MECLIS KALEMI

Belediye Meclisi, 5393 Sayili Belediye Kanununun 17/32 madde-
leri, Belediye Meclisi Calisma Yonetmelidi ve diger kanunlarin
kendisine verdigi yetkiler cergevesinde calismalarini yiriten
en bilyuk karar organidir. Belediye Meclisinin calismalari, meclis
kalemi tarafindan organize edilir, kayit altina alinir ve arsivlenir.

Meclis kalemi, mecliste goriistilmek tizere hirimlerce hazirlanmis
ve helediye haskaninca gtindeme alinmasi igin onaylanarak ha-
vale edilen teklifleri zimmet karsili§i teslim alir ve giindemi ha-
zirlayarak belediye baskaninin onayina sunar. Baskan tarafindan
uygun goriilen glindemi mevzuatin 6ngdrdigl usul ve sirelerle
belediye ilan panosunda ve helediyenin resmi internet sitesinde
ilan edilmesini temin eder. Ayrica giindemi, meclis tiyelerinin be-
lediye uzantili resmi internet adreslerine e-mail olarak génde-
rilmesini ve hizzat kendilerine tehli§ edilmesini sadlar. Giinde-
min olusturulmas, ilan edilmesi ve teblig islemlerine iliskin tiim
evraklari dosyasinda arsivler. Meclis toplantilarinin saglikli hir
sekilde gerceklesmesi icin gerekli idari tedbirleri alir ve meclis
salonunu toplantiya hazirlar. Toplanti stiresince aksine bir mec-
lis karari yoksa tiim hirlesimlere hizzat istirak eder. Meclis lye-
leri ile komisyon lyelerinin toplantilara katiim durumunu tespit
eder ve huzur haklarini diizenleyerek ilgili miidiirliige bildirir.
Komisyona havale edilen tekliflerin komisyonlarda gériisiilme-
sini ve kanunda belirtilen strelerde yeniden meclisin gtindemine
alinmasi hususlarini takip eder. Baskanlik makamina havale edi-
len 6nergelerin zamaninda cevaplandirilmasinin takibini yapar.
Aksi yonde bir meclis karari yok ise meclis gdriismelerini goriin-
till ve sesli kayit cihazlariyla kayit eder. Mecliste gorustlerek
karar haline doniisen teklifleri kayit defterine kaydederek karar
numarasi verir ve tnceden hazirlanmis dzel karar kagitlarina
daktilo eder. Kararlari meclis baskan ve katip tyelerine imza
ettirdikten sonra, belediye baskaninin onayina sunar. Baskan
tarafindan iade edilmeyen ve kesinlesen kararlarin birer niis-
halarini yirirlige girmesi icin Kaymakamlik Makamina ve gere-
gi icin ilgili birim midirliklerine gdnderir. Onaya tabi kararlari
ise konusuna gore onay makamina gonderir. Kararlarin asil hir
niishasini da dayanak belgeleri ile beraber arsivler. Alinan tim
kararlari internet yoluyla kamuoyunun hilgisine sunar.

Yukarida helirtilen is ve islemler meclis kaleminde gérevlendi-
rilmis 1 personel ile yapilmakta olup, 2013 yilinda Umraniye Be-
lediye Meclisi daktilo edilerek karar numarasi verilen toplam
153 adet karar almistir. Kararlarin midurliikk bazinda dagilimi
asagidaki tabloda belirtildigi gibidir.

Yillara Gore Meclis karar sayisi (adet)

416
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UMRANIYE BELEDRIVYESI

2013 Vilinda Umraniye Belediye
Meclisi (egitli Konularda Toplam
163 adet karar almigtir. Mecliste
alinan kararlar internet
yoluyla kamuoyunun bilgisine
sunulmugtur.

» Umraniye Belediye Meclisi

Meclis Kararlarinin Birimlere Gére Dagilimi (adet)

Plan ve Proje Miid.
Kiitiiphane Mid.
Kentsel Tasarim Miid.

is iliskiler Miid.

Bilgi Islem Miid.

Park ve Bahceler Miid. o
Sosyal Yardim isler Miid. |!| 0
Zabita Miid, |89 4

Yapi Kontrol Mid. o
Temizlik isleri Miid. |!| 0
Ruhsat ve Denetm Mid. |!|0

Fen isleri Mud.

Yazi isleri Miid.

Kiilttir ve Sosyal isler Miid.
Emlak istimlak Miid.
Destek Hizmetleri Mid.
Strateji Gelistirme Mid.
Mali Hizmetler Mud.

insan Kaynaklari ve Egitim
Onerge

imar ve Sehircilik Miid.

Meclis Kararlarinin Konulara Gére Dagilimi

Belediye meclis kararlarinin konularina gore dort kategoride is-
tatistikleri birimimiz tarafindan tutulmaktadir. Belediye Meclisi
tarafindan 2013 yilinda 67 adet imar karari, yillik biitge goris-
melerini kapsayan 2 adet hiitge karari, 13 adet énerge karari
ve 71 adet diger konulari ihtiva eden karar alinmigtir.

Meclis Kararlarinin Konularina Gore Dagilimi (adet)
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ENCUMEN KALEMI

Belediye Enciimeni, 5393 Sayili Belediye Kanununun 33/36 mad-
deleri ve digler kanunlarin kendisine verdigi yetkiler cerceve-
sinde galismalarini yiriiten ve belediye meclisinden sonra ikinci
derecede dneme haiz bir karar organidir. Belediye meclisine
nazaran daha siireklilik arz etmekte ve haftada iki giin toplan-
maktadir.

Belediye Baskaninin baskanliginda, meclis tiyeleri arasindan bir
viligina segilmis g Gye, Mali Hizmetler birim amiri ve Beledi-
ye Baskaninin birim amirleri arasindan hir yil igin segmis oldugu
Sosyal Yardim isleri ile Hukuk isleri birim amiri olmak tizere top-
lam 7 (yedi] kisiden olusmaktadir.

Enctimen Kalemi, enciimende gorisilmek izere hirimlerce ha-
zirlanmis ve belediye baskani tarafindan glindeme alinmasi igin
onaylanarak havale edilen teklifleri zimmet karsiligi teslim alir
ve giindemi hazirlar. Enctimen toplantilarinin saglikli bir sekilde
gerceklesmesi icin gerekli tedbirleri alir ve enciimen salonunu
toplantiya hazirlar. Enctimende gorisilerek karar haline gelen
teklifleri kayit defterine kaydederek karar numarasi verir ve
tnceden hazirlanmis 6zel karar kagitlarina daktilo ederek geregi
icin bir nushasini ilgili muddrltige, idari para cezasi iceren karar-
larin hir nishasini ayrica Mali Hizmetler Mudirliigiine zimmet
karsiligi teslim eder. Enclimen kararlarini enciimen baskani ve
tyelerine imzalattirir. Karar asillari ile birlikte middirliik teklifle-
rini ve konuyla ilgili dokiimanlar arsivler.

Enclimen tyelerinin toplantilara katiim durumlarini tespit eder
ve huzur haklarini diizenleyerek ilgili miidirlige bildirir. Encii-
men toplantisinda karar verilmeyip incelemeye alinan tekliflerin
takibini yapar ve kanuni siirelerde yeniden enciimenin giinde-
mine alinmasini saglar. Enctimen (yelerinin 2886 Sayili Kanun
cercevesinde yapacag ihalelerde de ayni gorevleri yapar.

Yukarida belirtilen is ve islemler enctimen kaleminde gérevlen-
dirilmis 2 personel ile karar sayisina gdre bir veya iki gin icinde
yapilmakta olup, 2013 yilinda Umraniye Belediye Enciimenince
toplam 2.999 adet karar alinmigtir.

Kararlarin muddrliik bazinda dagiimi asagidaki tabloda belirtil-
digi gibidir.

» Umraniye Belediye Enciimeni

' ' Umraniye
Belediyesi

Enciimen Kararlarinin Birimlere Gore Dagilimi (adet)

Park ve Bahceler Miid.
Yazi isleri Miid.

Yapi Kontrol Miid
Veteriner isleri Miid.
Ulasim Hizmetler Miid.7
Temizlik isleri Miid.
Strateji Gelistirme Md.
Sosyal Yardim isler Muid.
Ruhsat ve Denetim Mud.
Zahita Mid.

Mali Hizmetler Mud.
Kiiltiir ve Sosyal isler Miid.
Kentsel Tasarim Miid.
isletme istirakler Mid.
insan Kaynaklar ve Egitim
imar ve Sehircilik Miid.
Fen isleri Mud.

Etiid Proje Muid.

Emlak istimlak Mid.

Dis iliskiler Miid.

Destek Hizmetler Mud.

Basin Yayin ve Halkla iliskiler

2
497

258

1.295

Belediye Meclisinden sonra
(Rincl derecede Gneme halz
karar organt olan ENCUMEN,
2013 dineminde 2.999 adet
karar almigtir
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l ' Umraniye
Belediyesi

GELEN EVRAK KALEMiI

Gerek vatandaslardan posta yoluyla gelen talep ve sikayetler,
gerekse kamu kurum ve kuruluslarindan gelen her tirlii res-
mi evraklarin mevzuat hikiimleri geregi incelenmesi, uygun
olmayanlarin iadesi mimkiin ise iade edilmesi, iadesi mimkiin
olmayanlari ise kayit yapmaksizin arsivlenmesi, uygun olanlarin
kurum kayitlarina gecirilmesi, ilgili birim veya birimlere havale
edilmesi, konularina gore tasnif edilmesi, cogaltilmasi, ilgili bas-
kan yardimcisinin bilgisine sunulmak tizere zimmet karsiligi tes-
lim edilmesi is ve islemlerini gelen evrak kalemi yiriitir.

Yukarida belirtilen is ve islemler gelen evrak kaleminde gorev-
lendirilmis 1 personel ile en geg iki gtin icerisinde neticelendiril-
mekte olup, 2013 yilinda Umraniye Belediyesine toplam 22.047
adet resmi evrak girmis olup, evraklar ilgili birimler kadar
codaltilarak 24.140 adet olarak dagitimi yapilmistir.

2013 yilinda Umraniye Belediyesine
toplarm 22047 adet resmi evrak
gelmigtir

- —

Gelen Evrakin Birimlere Gore Dagilimi (adet)

Zabita MudurlGga
Yazi isleri Miid

Yapi Kont. Mid.
Veteriner isl. Mid
Ulasim Hiz. Mud
Tuketici Hakem Hey.
Tem. isleri Mud
Teftis Kurulu Mid
Strateji Gel. Mid
Sosyal Yard. isl. Mid
Ruhsat ve Den. Mid
Plan Proje Mud

Park ve Bah. Mid
Ozel Kalem Miid
Mali Hiz. Mud
Kitiphane Mid
Kilt. ve Sos. isl Miid
Kentsel Tas. Mud
isletme ve ist. Miid
ins. Kay. ve Egt. Miid
imar ve Seh. Miid
Hukuk isl. Miid.

Fen isl Mudirligi
Etld Proje Mud
Emlak istimlak Miid
Dis iliskiler Miid
Destek Hiz. Mud
Cev. Kor.ve Kont.Mud
Bilgi islem Miid

Bas Yay. ve Hal. ilis. Miid

6.244

26 | UMRANIYE BELEDIVYESI

GIDEN EVRAK KALEMI

Gerek vatandaslarimiza, gerekse kamu kurum ve kuruluslarina
iletilmek (izere Yazi isleri Miidiirliigiine diger birimlerce gonde-
rilen evraklarin teslim alinmasi, imza yetkileri yénergesi, yetki
devri ve diger ilgili mevzuat hikimleri geredi incelenmesi, uy-
gun olmayanlar duzeltilmek tzere ilgili birim muddrligtine iade
edilmesi, uygun olanlar evrak kayit sistemine kayit edilmesi,
¢ikis numaralarinin verilmesi, tasniflerinin yapilmasi, posta yo-
luyla gonderilecek olanlarin posta irsaliyesine islenmesi, zarflar
ve kurye yolu ile gdnderilecek evraklarla birlikte zimmet karsili§i
kurye gorevlisine teslim edilmesi, ilgilisi tarafindan elden takipli
olan evraklan, evrak takip sistemine gerekli aciklamayi yaptik-
tan sonrailgililerine zimmet karsiligi elden teslim edilmesine ilis-
kin isler giden evrak kalemi tarafindan yiriitildr.

Yukarida belirtilen is ve islemler giden evrak kaleminde gorev-
lendirilmis 1 personel ile yuritilmekte olup, 2013 yili igerisinde
toplam 21.824 adet evrak kurum digina génderilmek lizere
kuryeye teslim edilmis olup, toplam 31.531,10 TL posta bedeli
ddenmistir.

2013 dineminde toplam 21.624
adet evrak Rurum digina
ganderimigtir.

Yillara Gore Gelen ve Giden Evrak Sayisi (adet)

"GidenEvrak ™Gelen Evrak

013 21.824
22.047
a1,
2012 39
23.728
20m
21,673
201
010 21.405
2003 23.178

KURYE

Giden Evrak Kalemi tarafindan islemleri tamamlanarak zarf
haline getirilmis veya agik evraklari teslim alir, dogrulugunu ve
eksik olup olmadiklarini kontrol eder, uygun olanlardan zarf ha-
linde olanlari zimmet karsiligi posta marifetiyle, digerlerini mii-
dirliikce onaylanmis calisma programina gore ilgililerine bizzat
zimmet karsiligi teslim eder, uygun olmayan veya eksik olanlarin
ise Giden Evrak Kalemine teslim edilmesi is ve islemlerini yQrii-
tar.

Yukarida helirtilen is ve islemler kurye olarak gorevlendirilmis
1 personel ile yuritilmekte olup, 2013 yili icerisinde toplam
21.824 adet evrak kurum disina kurye vasitasiyla génderil-
mistir.

YAZISMA KALEMI

Yazisma kalemi, Yazi isleri Midurligiine gelen yazilarin ce-
vaplandirilmasi, personel ézliik islerinin kayit ve yazismalarinin
ve difler resmi yazismalarin yapilmasi, haftalik, aylik ve yillik
faaliyet raporlarinin hazirlanmasi, Kalite Yonetim Sistemi ca-
ismalarinin yiritilmesi, Standart Dosya Planinin tiim hirim
mudurltiklerinde uygulanmasinin temin edilmesi ve evraklara
mevzuatta ongorilen siirede veya talep edilen siirede cevap
verilmesinin saglanmasi ve ayni zamanda yururliige yeni giren
veya yurdrlikten kalkan Anayasa, Yasa, Kanun Hilkkmiinde Ka-
rarname, Bakanlar Kurulu Karari, Tuiziikk, Genelge, Talimatname
gibi mevzuat degisikliklerini, ilgili birimlere hildirilmesi, demir-
basa kayitl esyalarin korunmasi, yilsonu sayiminin yapiimasi,
mudirlik biitgesinin yapilmasi, ayrica Yazi isleri Madurligiince
vapilmasi gereken diger kalemlere verilmemis olan gérevlerinde
vapilmasi is ve islemlerini yariitir.

Yukarida belirtilen is ve islemler yazisma kaleminde gérevlendi-
rilmis 2 personel ile en geg iki giin icerisinde neticelendirilmek-
tedir.

» Yazi Isleri Midiirligii Ofisi

DILEKCE KALEMI

Sikayet, istek, tebrik vh. sebeplerle belediyemize hizzat mii-
racaat eden vatandaslara veya hiikkmi sahis temsilcilerine ait
dilekgelerin mevzuat hikiumleri geregi incelenmesi, uygun ol-
mayanlarin iadesi mumkin ise iade edilmesi, iadesi mumkin
olmayanlari ise kayit yapmaksizin arsivlenmesi, uygun olanlarin
kurum kayitlarina gecirilmesi, ilgili birim veya hirimlere havale
edilmesi, konularina gére tasnif edilmesi, cogaltilmasi, ilgili bas-
kan yardimcisinin bilgisine sunulmak tizere zimmet karsiligi tes-
lim edilmesi, iceriklerine gore mevzuatta belirlenen stirelerde
cevaplandirilmalarinin sa§lanmasina iliskin isler dilekge servisi
tarafindan yaritQlir.

Yukarida belirtilen is ve islemler dilekge kaleminde gérevlendiril-
mis 2 personel ile yapilmakta olup, 2013 yilinda gesitli konularda
belediyemize gelen toplam dilekge sayisi 52.665 dir.

2013 Vilinda Gegitli Konularda
belediyemnize toplam 52.665 adet
dilekge gelmigtir.

Aylar Bazinda Kuruma Gelen Dilekge Sayilari (adet)

6.110

4.854 5143 5.234

4.613

4312 4.152 4.152

3.574

- |

» Dilekce Kalemi
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ASKER AILE YARDIMI
KALEMI

Asker Aile Yardimi Kalemi; 4109 Sayili Kanuna istinaden yardim
alahilmek icin miracaatta bulunan asker ailelerinin ilgili ev-
raklarinin tamamlattinilmasi, dosya olusturulmasi, olusturulan
dosyanin tahkikat igin Sosyal Yardim isleri Midirliigtine gon-
derilmesi, ikamet adresinden gerekli tahkikatin yaptirilmasi ve
raporlanmasi, iade edilen dosyanin incelenmesi ve degerlendiril-
mesi, uygun olanlarinin enclimene sunulmasi, enctimende yar-
dim yapilmasina karar verilenlerin 6deme yapilmak tizere Mali
Hizmetler Madiirliigiine génderilmesi, uygun olmayanlarin ar-
sivlenmesi is ve islemlerini yiriitdr.

Yukarida belirtilen is ve islemler asker aile yardimi kaleminde
gorevlendirilmis 1 personel ile yapiimaktadir.

2013 yilinda 4109 Sayill Kanuna gore 492 asker ailesine yar-
dim yapilmasina karar verilmis olup, asker ailelerine toplam
1.662.510,00 TL tutarinda yardim yapilmistir.

2013 ytlinda 4109 Sayilt Kanuna
g0re 432 asker ailesine yardim
yapdmastna Rarar veridmig
olup, asker ailelerine toplam
1662.510,00 11 tutarinda yardim
yopdmigtir |

Devreden | Miiracaat = Kabul = Red | Bekleyen %::Iik
OCAK 14 68 42 23 g -
SUBAT 11 58 43 2 20 -
MART 20 n 24 30 37 _
NiSAN 37 g2 55 29 45 _
MAVYIS 45 79 48 55 21 1
HAZIRAN 21 94 45 20 50 _
TEMMUZ 50 94 81 38 25 _
AGUSTOS 25 34 28 15 16 1
EYLUL 16 4 21 7 29 2
EKIM 29 76 24 114 64 2
KASIM 64 57 45 30 46 1
ARALIK 46 103 36 29 84 -
TOPLAM 14 867 492 | 305 84 7

218 |
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Yillara Gore Asker Aile Yardimi (adet)

492
460
425
/l [ I

2010 2011 2012 2013

KURUM ARSIV

Birim midurliiklerinde saklama siirelerini doldurmus olan her
tlrlii resmi bilgi ve belgenin,Standart Dosya Tasnif Planina gére
saklanmasi, muhafaza edilmesi, diger midiirliklerin hilgi ve bel-
ge ihtiyaclari dogrultusunda bilginin ve belge akisinin saglanma-
si ve kurum arsivinde de saklama stiresini dolduran her tirlii
resmi hilgi ve belgenin konularina gére Devlet Arsivleri Genel
Mudirligine ( B.A.G.M) gonderilmesi veya imha komisyonu ka-
rariyla imha edilmesi hizmetlerini 3056 Sayili Baskanlik Teskilat
Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Kararnamenin Degistirilerek Kabulii
Hakkinda Kanun, 3473 Sayill Muhafazasina Liizum Kalmayan Ev-
rak ve Malzemenin Yok Edilmesi Hakkinda Kanun Hilkkmiinde Ka-
rarnamenin Degistirilerek Kabulli Hakkinda Kanun, Devlet Arsiv
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik ve Yurirlikteki dijer mevzuat
hiikiimlerine gére yurQtir.

Yukarida helirtilen is ve islemler Kurum Arsivi kaleminde gorev-
lendirilmis 1 personel ile yapilmaktadir.

» Kurum Arsivi

' ’ Umraniye
Belediyesi

Bilgi Islem
Mudurlugu

TEKNiK DONANIM

» Network Altyapisinin Olusturulmasi

» Bilgisayar ve Yedek Aksamlarin Temini

» Yedekleme ve Bilgi Glivenligi

» Yeni Teknolojilere Adaptasyonun Saglanmasi

NETWORK ALT YAPISI

E-BELEDIYE HiZMETLERI

» Borg Odeme, Borg Sorgulama, Beyan Gorme,
Sokak Rayi¢ Degerlerini Ogrenme, Bilgi Edinme,
E- Rehber, Nikéh Sarayi Canli Yayin, Hizmet
standartlan, Kiilttir Merkezinden Canli Yayin,
3G Canli Yayin, Meclis Kararlar, Umraniye Kent
Rehberi, Nobetci Eczaneler, E-Kitap, Gerekli
Linkler, imar Dosya Arama, imar Sorgulama, Yapi
Kontrol Dosya Arama, Kentsel Tasarim Dosya
Arama, Ruhsat Basvury, Vefat Edenler, CTV
Beyan Basvurusy, ilan Reklam Beyan Basvurusu

COGRAFi BiLGi SISTEMi

» Web Tabanl Harita Kullanimi

» Web Tabanl Cografi Bilgi Sistemi
» Masalistii Uygulamalan

» Web-Gis Uygulamalari Editimleri
» E-imar

UKBS DESTEK HiZMETLERI
» Programla ilgili Ortaya Cikabilen Problemlerin
Giderilmesi
» ihtiyaca Gore Yeni Alanlar Eklenmesi

» Yeni Kullanici Tanimlama ve Yetkilendirme
Islemleri
» Programin Kullanimiyla ilgili Telefonla Birebir
Egitim
Desteklerinin Verilmesi

TEKNiK DESTEK HiZMETLERI

» Sistem, Server Bakimi ve Yedekleme
» Network ve Switch Bakim

» Ups Bakim

» Veri Tabani Bakim

» Telefonla Destek

» Yerinde Destek

» Pc Bakim Onarim

WEB & EGITiM DESTEK
HiZMETLERI

» Web Sitelerimizin Glincellenmesi
wwuw.umraniye.bel.tr
www.umraniye.bel.tr/proje
www.hasancan.net

» Otomasyon Programi Kullanici Destegi

» umraniye.bel.tr/video

» E-Belediye Hizmetleri Alaninda Uye/Miikellef
Destedi

» Meydan Led Ekraninin icerik Takibi

» Toplu SMS ve Toplu Mail sistemlerinin
Kullanimi

PROJELER

» USTEMEB Projesi (Umraniye Stireg Temelli
Mohil ve Etkin Belediye]



